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PRESENTACION

La Trata de Personas es un delito que vulnera los derechos humanos mas elementales
de las victimas: se refiere a personas que han sido violentadas, cuya libertad ha sido
restringida, y que en muchos casos ven frustradas sus posibilidades de desarrollo
humano.

En el Perd ha crecido rapidamente, convirtiéndose en un problema de caracter
nacional. Evidencia de ello es que solo durante el afio 2014, se registraron 782 personas
presuntas victimas de trata, segun el Observatorio de Criminalidad del Ministerio
Publico, de las cuales el 79.7% fueron mujeres y 19.2% hombres. Esta cifra oficial,
producto de las denuncias, y que sabemos solo refleja un pequeno porcentaje de lo que
ocurre en el pais, se elevd, sin embargo, en un 10% con relacidn al afio 2013. Hasta
ahora sigue siendo Lima el departamento con el mas alto nivel de incidencia.

Segln esta misma fuente, en el 2014, cerca del 45% de las victimas fueron captadas
mediante la oferta de un falso puesto de trabajo, forma de engano que crecio respecto
al afio anterior en 18%. Sin embargo, se reporta un 37.9% de casos en investigacion por
lo que esta cifra podria ser ain mayor. La explotacién sexual sigue siendo la mas
frecuente, representando en el afio 2014 el 35% de denuncias registradas frente al 7.8%
de explotacién laboral.

Preocupa que de acuerdo a los datos de la policia nacional del Sistema de Registro
Estadistico del Delito de Trata de Personas y Afines (RETA) y del Ministerio Publico,
cerca del 58 % de las victimas de trata de personas, se ubique en el rango de edad entre
0 y 17 afios; es decir las personas consideradas nifios/as por la Convencion sobre los
Derechos del Nifo de las Naciones Unidas. Si este rango se amplia hasta los 24 afios el
porcentaje se eleva al 80%. En otras palabras, en el Peru las principales victimas de trata
de personas, son mayormente jovenes o menores de edad, que ademas se encuentran
en condicién de pobreza y vulnerabilidad.

Si bien la pobreza suele ser una causa primordial para que las personas caigan en la trata
de personas, no explica por si sola esta situacion, debiéndose de tener en cuenta otros
factores de riesgo que sumados a esta condicion, producen situacion de vulnerabilidad
en los nifos, nifias y adolescentes victimas de este flagelo.

Como lo sefiala la Organizacion Internacional del Trabajo (OIT) a través de su Programa
Internacional para la Erradicacion del Trabajo Infantil (IPEC),”Segun el derecho
internacional, la trata infantil es un delito y una violacidn de los derechos del nifio. Se
reduce a las victimas a meros “bienes de consumo” que pueden ser comprados,
vendidos, transportados y revendidos. Los niflos y nifas victimas de trata pueden
acabar siendo explotados como criados domésticos, mendigos, peones agricolas, en



minas, obras de construccién, sweatshops o ser utilizados en actividades de
connotacién sexual”.!

Como lo indica la Directriz N° 6 del documento “Principios y Directrices recomendados
sobre los derechos humanos y la trata de personas” de las Naciones Unidas (NNUU) “no
es posible romper el ciclo de la trata de personas sin prestar atencién a los derechos y
las necesidades de las victimas. Hay que dar asistencia y proteccién adecuadas a todas
las victimas de la trata de personas sin discriminacién”.

En esa medida las NN.UU insta a que los Estados, organizaciones intergubernamentales
y no gubernamentales a aplicar medidas destinadas a prever la recuperacion fisica,
psicoldgica y social de las victimas de la trata de personas mediante el suministro de
alojamiento adecuado, asistencia médica, psicoldgica y material. Adicionalmente deben
recibir  asesoramiento e informacién, en particular con respecto a sus derechos
juridicos, oportunidades de empleo, educacién y capacitacion, y en un idioma que las
victimas de la trata de personas puedan comprender.

El presente documento técnico busca contribuir en esa direccidén, especificamente
elevando los estandares de atencién de los nifos, nifas y adolescentes atendidos en los
Centros de Atencion Residencial (CAR) en el Peru.

Para ello, no solo se han revisado diversos documentos ya validados en otros paises
sobre estandares de calidad en la atencidn, sino que se ha sumado la experiencia del
trabajo de los profesionales de los CAR, incorporando la informacién que se recogié en
talleres de trabajo de cuatro CAR (costa sierra y selva), que atienden casos de trata de
personas.

Los miembros del equipo de CHS Alternativo involucrados en la redaccién de este
documento técnico también volcaron su experiencia como profesionales de atencidn del
Centro de Atencion Legal y Psicoldgica en el que ya se ha atendido a mds de 200 casos
en los ultimos 4 afios. Este trabajo ha permitido al equipo técnico intercambiar y recoger
las vivencias y necesidades de las victimas de trata de personas, asi como de los
profesionales de los CAR involucrados en la atencidn, observando la necesidad de contar
con un documento que aporte algunos estandares de atencion.

Ha sido gracias a la perseverancia y el apoyo de organizaciones comprometidas con los
derechos de la infancia, como Tierra de Hombres Holanda, ICCO Cooperacion
(Organizacion intereclesiastica para la Cooperacion al Desarrollo), AIDS FONDS
(Fundacién Privada que opera en los Paises Bajos y el ambito internacional por un
mundo sin SIDA), Save the Children y la Agencia Sueca de Desarrollo Internacional
(ASDI) que se ha logrado culminar este esfuerzo conjunto.

! Programa Internacional para la Erradicacion del Trabajo Infantil (IPEC),(2007) Trata Infantil: La respuesta de la OIT a través del IPEC.
p. 2. Recuperado de http://white.lim.ilo.org/ipec/documentos/trafficking_concept_note_es_web.pdf
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CAPITULO |

PROPOSITO DEL DOCUMENTO TECNICO

En este capitulo se consignan los objetivos, se explica a quien se dirige el documento
técnico, y se presenta un listado referencial de normas nacionales e internacionales que se
deben tener presente en la atencién de ninos, nifias y adolescentes que han sufrido
vulneracidn de sus derechos. Finalmente se incluyen los principios que debieran orientar la
accion de los operadores que laboran en los centro de atencién residencial.

Objetivos y usuarios del documento técnico

El presente documento técnico se propone como una herramienta de orientacidén
especializada y aplicacion practica cuyo objetivo es contribuir a elevar los estdndares de
atencién de los nifios, nifias y adolescentes que han sido victimas de trata de personas y
viven en los Centros de Atencidn Residencial que operan a nivel nacional, a fin de promover
la restitucidon de sus derechos.

En términos mas especificos, el documento técnico permitira:

e Desarrollar conocimientos en los operadores publicos respecto a las rutas de atencion
que guian el paso de las victimas de trata de personas por el sistema de asistencia y
proteccion.

e Favorecer la atencidon de las victimas de trata de personas con criterios de oportunidad y
calidad, evitando su revictimizacion.

e Contribuir a disminuir los niveles de abandono de los nifios, nifias y adolescentes que
han sido victimas de trata de personas de los centros de atencion residencial, como
resultado de recibir una atencidn apropiada y acorde a su condicidn.

e Contribuir a reducir las secuelas fisicas y emocionales en los nifios, nifias y adolescentes
qgue han sido victimas de trata de personas, que les impiden tener una mejor calidad de
vida, en términos de empleo, relaciones familiares/sociales, salud, entre otros aspectos.

La toma de conocimiento por parte de los operadores de servicios de las diversas
instituciones publicas y privadas vinculadas a la trata de personas, respecto de los
estandares generales de atencién de las victimas de trata de personas, asi como de los
estandares de atencion en cada una de las fases de intervencién en los Centros de Atencidn
Residencial, es de gran importancia para lograr su aplicacién efectiva y de manera
articulada. Entre ellos se encuentran:

e Personal de los Centros de Atencidn Residencial (CAR)

e Personal del Ministerio de la Mujer y Poblaciones Vulnerables (MIMP)

e Personal de los Centros de Emergencia Mujer (CEM)

e Personal de la Direccién de Investigacion Tutelar de la DGNNA del MIMP (DIT)



Personal del Programa Nacional Yachay
Personal de la Defensoria del Pueblo
Otras instituciones publicas y de la sociedad civil vinculadas a la trata de personas

Las y los tutores, asi como el personal profesional de los CAR deben estar familiarizados con

las orientaciones del presente documento técnico, con la finalidad de poder realizar
replicas a otras/os trabajadores del mismo.

Marco normativo

Se enumeran los siguientes instrumentos clave que, los operadores de servicio deben tener
en cuenta para orientar su labor cotidiana.

Internacional

a. Declaracién Universal de los Derechos Humanos.

b. Declaraciéon de los Derechos del Nifio.

c. Convencidn sobre los Derechos del Nifio.

d. Protocolo para prevenir, reprimir y sancionar la trata de personas, especialmente
mujeres y nifios, que complementa la Convencién de las Naciones Unidas contra la
Delincuencia Organizada Transnacional (Protocolo de Palermo sobre Trata de Personas).

Nacional

a. Constitucion Politica del Peru.

b. Cddigo de los Nifios y Adolescentes

c. Nuevo Cddigo Procesal Penal

d. Ley N9 28950, Ley contra la Trata de Personas y Trafico llicito de Migrantes y su
Reglamento.

e. LeyN° 30251, Ley que perfecciona la tipificacion del delito de trata de personas.

f. Plan Nacional de Accidn contra la Trata de Personas, 2011 — 2016.

g. Plan Nacional de Accidn por la Infancia y la Adolescencia 2011- 2021.

h. Plan Nacional de Derechos Humanos 2014 -2016

i. Ley N°29174 Ley de Centros de Atencidn Residencial y su Reglamento aprobado por DS
N° 008-2009 -MIMDES, Reglamento de la Ley General de Centros de Atencidn
Residencial.

j-  Resolucidn Ministerial N2 203-2014-MIMP, Protocolo Intrasectorial para la atencién a
Victimas de Trata de Personas en el Ministerio de la Mujer y Poblaciones Vulnerables

k. Manual de Atencidn Integral a Nifios, Nifias y Adolescentes en los Centros de Atencién
Residencial del INABIF.

PRINCIPIOS

El presente documento técnico se rige por algunos principios recogidos de diversos

documentos nacionales e internacionales que consideramos fundamentales en la atencion

de Nifios Nifas y Adolescentes que han sufrido la trata de personas. Los operadoras de los

CAR deben siempre tenerlos en cuenta, con el fin de asegurar la proteccién y promover la

reposicion de derechos de las victimas.



a) Primacia de los Derechos Humanos>

“Los derechos humanos de las personas objeto de trata constituiran el centro de toda la
labor para prevenir y combatir la trata de personas y para proteger y dar asistencia y
reparacion a las victimas. Los Estados tienen la obligacién, con arreglo al derecho
internacional, de actuar con la diligencia debida para prevenir la trata de personas,
investigar y procesar a quienes la cometen y ayudar y proteger a las victimas de ella. Las
medidas contra la trata no redundaran en desmedro de los derechos humanos y la dignidad
de las personas, en particular los derechos de las victimas de ella, ni de los migrantes, las
personas internamente desplazadas, los refugiados y quienes soliciten asilo” (Oficina del
Alto Comisionado para los Derechos Humanos de las Naciones Unidas, 2002, p.1).

b) Respeto a la Dignidad
Toda victima, familiar, denunciante, y/o consultante tienen derecho a ser tratado de manera
respetuosa, sin ser sometido a situaciones que vayan en contra de sus creencias y valores.

c) Interés Superior del Nifio/a
Cuando las autoridades o las personas adultas adopten decisiones que tengan que ver con
los nifios/as deberan hacer aquello que sea mejor para su desarrollo y bienestar.’

d) Respetoy Promocién de los Derechos del Nifio, Nifia y Adolescente®

Las entidades que tutelan los Centros de Atencién Residencial garantizaran el respeto de los
nifios, las nifas, las adolescentes y los adolescentes, a quienes se les reconocerd como
sujetos de derecho, significando ello que les incumben los mismos derechos, deberes y
garantias que a los adultos, mas otros derechos exclusivos por su situacidon de especial
vulnerabilidad.

e) Promocién y Fortalecimiento de Vinculos Familiares®

Los Centros de Atencién Residencial deberdn favorecer y fortalecer la conservacion de los
vinculos familiares cuando estos no constituyan un riesgo evidente para la integridad de los
nifios, las nifias, las adolescentes y los adolescentes.

f) Subsidiariedad®

Procurar, por los medios correspondientes, el regreso del nifio, nifla y adolescente hacia su
familia de origen o su integraciéon en la familia extensa teniendo en cuenta que no se ponga
en riesgo su bienestar. En tal sentido el ingreso de un menor de edad a un CAR debe de ser
considerada como ultima alternativa.

g) Transitoriedad’

? Oficina del Alto Comisionado para los Derechos Humanos de las NN.UU. (2002). Principios y Directrices recomendados sobre los
derechos humanos y la trata de personas. Informe del Alto Comisionado de las Naciones Unidas para los Derechos Humanos al
Consejo Econdmico y Social. Nueva York: NN.UU. p.1

* Convencién Sobre los Derechos del Nifio, Art. N 03: “En todas las medidas concernientes a los nifios que tomen las instituciones
publicas o privadas de bienestar social, los tribunales, las autoridades administrativas o los 6rganos legislativos, una consideracién
primordial a que se atendera sera el interés superior del nifio”.

*INABIF (2014). Manual de Atencién Integral a Nifios, Nifias y Adolescentes en los Centros de Atencidn Residencial

*INABIF (2014). Manual de Atencién Integral a Nifios, Nifias y Adolescentes en los Centros de Atenciéon Residencial.

°INABIF (2014). Manual de Atencién Integral a Nifios, Nifias y Adolescentes en los Centros de Atencion Residencial.



La disposicion que determine el ingreso de un menor de edad a un CAR, deberd ser
transitoria ya que el espacio adecuado para el desarrollo del nifio, nifia y adolescente es su
familia por lo cual los responsables del CAR debera tener presente que la institucionalidad
de un menor de edad es transitoria.

h) lgualdad y No Discriminacion

Los nifios y nifias y adolescentes no deberan ser discriminados por su lugar de procedencia,
sexo o color de piel, lengua que hablen, situacién econémica de la familia, creencias o la de
sus padres, por ser personas con algun tipo de discapacidad o por cualquier otra razén.?

i) Prevencion de la trata de personas’

Las estrategias que apunten a prevenir la trata de personas tendran en cuenta que la
demanda es una de sus causas fundamentales. Los Estados y las organizaciones
intergubernamentales se asegurardn de tener en cuenta en su accién los factores que
aumenten la vulnerabilidad a la trata, entre ellos la desigualdad, la pobreza y la
discriminacién en todas sus formas.

j) Protecciény asistencia®®

“Los nifios y nifias que sean victimas de trata de personas serdn identificados como tales.
Sus intereses constituirdn la consideracion primordial en todo momento. Se proporcionara
asistencia y proteccién adecuadas a los nifios y nifias victimas de trata de personas. Se
tendran plenamente en cuenta su vulnerabilidad, sus derechos y sus necesidades
especiales”

k). Penalizacién, sancién y reparacion

“Los Estados adoptaran las debidas medidas legislativas y de otra indole que sean necesarias
para tipificar como delitos penales la trata de personas, los actos que la constituyen vy las
conductas afines”.

“Los Estados se cercioraran de que las victimas de la trata de personas tengan acceso a
recursos judiciales eficaces y adecuados”

7INABIF (2014). Manual de Atencion Integral a Nifios, Nifias y Adolescentes en los Centros de Atencién Residencial.

& Convencion Sobre los Derechos del Nifio, Art. N© 02: “Los Estados Partes respetaran los derechos enunciados en la presente
Convencidn y aseguraran su aplicacion a cada nifio sujeto a su jurisdiccidn, sin distincidn alguna, independientemente de la raza, el
color, el sexo, el idioma, la religidon, la opinidn politica o de otra indole, el origen nacional, étnico o social, la posicion econdmica, los
impedimentos fisicos, el nacimiento o cualquier otra condicién del nifio, de sus padres o de sus representantes legales.”

° Oficina del Alto Comisionado para los Derechos Humanos de las NN.UU. (2002). Principios y Directrices recomendados sobre los
derechos humanos y la trata de personas. Informe del Alto Comisionado de las Naciones Unidas para los Derechos Humanos al
Consejo Econdmico y Social. Nueva York: NN.UU. p.1

°Oficina del Alto Comisionado para los Derechos Humanos de las NN.UU. (2002). Principios y Directrices recomendados sobre los
derechos humanos y la trata de personas. Informe del Alto Comisionado de las Naciones Unidas para los Derechos Humanos al
Consejo Econémico y Social. Nueva York: NN.UU. p.2

"0Oficina del Alto Comisionado para los Derechos Humanos de las NN.UU. (2002). Principios y Directrices recomendados sobre los
derechos humanos y la trata de personas. Informe del Alto Comisionado de las Naciones Unidas para los Derechos Humanos al
Consejo Econémico y Social. Nueva York: NN.UU. pp.2y 3



CAPITULO I

MARCO CONCEPTUAL DE LA TRATA DE NINOS NINAS Y ADOLESCENTES

2.1 Definicion del delito de trata de personas

La trata de personas es un delito que atenta contra la libertad personal, la dignidad, y hasta
la vida de la persona. Supone la explotacién de un ser humano por otro con la finalidad de
obtener un beneficio. La legislacién peruana (Ley 28950), que adapta sus normas al
Protocolo de Palermo y la Ley N° 30251 del 2014, “Ley que perfecciona el delito de trata de
personas”, considera trata cuando “El que, mediante violencia, amenaza u otras formas de
coaccién, privacién de la libertad, fraude, engafo, abuso de poder o de una situacién de
vulnerabilidad, o concesién o recepcién de pagos o de cualquier beneficios; capta,
transporta, traslada, acoge, reciba o retiene a otro, en el territorio de la Republica o para su
salida o entrada del pais con fines de explotacién...”.

Los fines de explotacién de la trata de personas, segun la Ley N° 30251, comprende la venta
de nifios, nifias o adolescentes, la prostitucidon y cualquier forma de explotacion sexual, la
esclavitud o practicas analogas a la esclavitud, cualquier forma de explotacién laboral, la
mendicidad, los trabajos o servicios forzados, la servidumbre, la extraccidon o trafico de
drganos o tejidos somaticos o sus componentes humanos, asi como cualquier otra forma
andloga de explotacion.

“Se trata de un fendmeno social delictivo, muy presente y acentuado en el Perd,
perversamente tolerado y, paradéjicamente, invisible para la sociedad”.*

2.2 Finalidades de la trata de personas

a) Trata con fines de explotacion sexual

Consiste en obligar a una persona a ejercer la prostitucién, someterla a esclavitud sexual u
otras formas de explotacidn sexual. En su mayoria las victimas son mujeres y nifias menores
de edad.

La explotacion sexual contra nifios, nifias y adolescentes es una de las peores formas de
esclavitud moderna porque aprovecha la situacidn de vulnerabilidad de la persona menor de
edad. Es por eso que ECPAT Internacional la define como: “Una practica criminal que
menosprecia, degrada y amenaza la integridad fisica y psicosocial de nifios, nifias y
adolescentes”,” a la vez que reconoce la existencia de cuatro modalidades primarias
interrelacionadas: Utilizacién de nifos, nifias y adolescentes en prostitucion, utilizaciéon de

nifios, nifias y adolescentes en pornografia, utilizacion de nifios, nifias y adolescentes en

2Querol Andrea y Valdés, Ricardo (2010). El perfil de la victima de trata de personas en el Perd. Ill Congreso Creciendo en el Perd.
Limites, Transgresién y Estructuracion Psiquica. Transiciones. Revista de la Asociacidon Peruana de Psicoterapia Psicoanalitica de
Nifios y Adolescentes. NUmero15.

Bcapital Humano y Social Alternativo (2007). La Trata de personas en el Perd: Normas, casos y definiciones. Lima: CHS Alternativo.
p.30

" ECPAT Internacional: Red mundial dedicada a combatir la explotacién sexual infantil en todo el mundo.



11

trata con fines sexuales y explotacién sexual de nifios, nifas y adolescentes en viajes y
turismo.”

b) Trata con fines de explotacion laboral*®

En términos generales, este tipo de explotacidn supone el aprovechamiento injusto de la
labor de una persona en beneficio de otra. Comprende toda conducta dirigida a abusar de
una persona, para lograr que practique actividades de corte laboral con el propédsito de
obtener ventaja econdmica o de otra indole".

La explotacidn laboral esta relacionada a la ausencia de libertad para decidir en qué trabajar
o la ausencia de condiciones minimas de trabajo que vulneran los derechos de toda persona
trabajadora, teniendo modalidades como la explotacién doméstica, trabajo forzado vy
servidumbre, y trabajo peligroso. Veamos cada una de ellas.

b.1) Trabajo Forzoso

Segun la Organizacién Internacional del Trabajo se entiende por trabajo forzoso a “todo
trabajo o servicio exigido a un individuo bajo la amenaza de una pena cualquiera y para el
cual dicho individuo no se ofrece voluntariamente”.'®

El trabajo forzoso es una situacion de vulneracion de la libertad de trabajo*® que supone una
restriccidn ilicita de la capacidad de la persona para decidir si trabaja o no, para quien y en
qué condiciones.”

Elementos Esenciales para definir el trabajo forzoso™

Elemento Explicacidn
Toda actividad que una persona pueda realizar en beneficio de un
Todo trabajo o tercero. Es irrelevante la naturaleza de la actividad pudiendo ser una
servicio de caracter legal, ilegal o delictivo; formal o informal, por tiempo

determinado o indeterminado; entre otras variables.

Amenaza de una La persona ejecuta el trabajo bajo coercion, porque existe la presencia

pena cualquiera real o amenaza creible de violencia fisica contra la persona, su familia
u otros, violencia sexual, encarcelacion u otro tipo de confinamiento
fisico; denuncia ante las autoridades (policia, inmigracidn, etc.);
privacién de alimentos, cobijo, etc.

Falta de La falta de consentimiento puede presentarse porque la persona

consentimiento ejecuta el trabajo bajo la amenaza de una pena, en cuyo caso estos
dos elementos esenciales se superponen, en tanto no puede haber
ofrecimiento voluntario bajo amenaza.

> ECPAT (2014). Informe de monitoreo de pais sobre la explotacién sexual comercial de nifios, nifias y adolescentes. Peru.

'8 Este acdpite contiene citas textuales de: OIM. Gestion Fronteriza integral en la Subregién andina. Médulo de capacitacion para una
gestidn fronteriza integral que garantice los derechos humanos de las personas en movilidad y combata la trata de personas y el
trafico ilicito de migrantes. Mddulo IV: trata de personas (2012). Especificamente los literales b) y c).

7 Montoya Vivanco (2012). Manual de capacitacién: para operadores de Justicia durante la investigacion y el proceso penal en casos
de trata de personas.

8 primer apartado del articulo 2° del Convenio 29 sobre trabajo forzoso de la OIT, adoptado en 1930.

| a libertad de trabajo es un derecho constitucional que garantiza a la persona plena autonomia para elegir y ejercer un trabajo, asi
como para dejarlo libremente.

%1 Plan Nacional para la Lucha contra el trabajo Forzoso 2013-2017.Pp.9

2L Fyente OIT. Erradicar el trabajo forzoso. Estudio general relativo al Convenio sobre el trabajo forzoso, 1930 (nim. 29) vy al
Convenio sobre la abolicién del trabajo forzoso, 1957 (num. 105). Oficina Internacional del Trabajo: Ginebra, 2007, pag. 19-22.
Elaboracién por CHS. 2015



Aun cuando la contratacién inicial pueda suceder, en apariencia, de manera voluntaria, la
decisién de la victima se da sin conocimiento de causa. Los mecanismos coercitivos como la
fuerza o la amenaza para mantener a la persona en una situacién de explotacién pueden
entrar en juego posteriormente.

Se debe tener en cuenta que el trabajo forzoso no puede equipararse a malas condiciones
de trabajo como salarios bajos, ausencia de medidas de seguridad y salud, informalidad o
precariedad, en tanto no se esta afectando el derecho fundamental a la libertad de trabajo.
Por otro lado, considerar que no todo trabajo forzoso sera consecuencia de trata de
personas, aunque la mayoria de casos de trata de personas derivan de alguna forma de
trabajo forzoso.

b.2) Esclavitud
“Es el estado o condicién de las personas sobre las que se ejercen todos o parte de los
poderes atribuidos al derecho de propiedad” *

b.3) Practicas andlogas a la esclavitud

La Convencién suplementaria sobre la abolicién de la esclavitud no contiene una definicion
de la expresidn practicas andlogas a la esclavitud, pero en ella se prohiben concretamente
la servidumbre por deudas, la servidumbre de la gleba, el matrimonio servil y la explotacidn
de nifios y adolescentes.

Otra definicion podria ser la siguiente: “Por practicas andlogas a la esclavitud se entiende la
explotacién econdmica de otra persona sobre la base de una relacién real de dependencia
o coercidén juntamente con la privacion grave y de largo alcance de los derechos civiles
fundamentales de esa persona”.” Esas practicas abarcan, segun se ha podido identificar:

e “Servidumbre: Es la condicion de trabajo, u obligacién de trabajar o prestar servicios
de los que la victima no puede escapar o cuyas circunstancias no puede modificar.

e Servidumbre por deudas: Es la situacion o condicién derivada del hecho de que un
deudor prometa sus servicios personales o los de una persona bajo su control como
garantia de una deuda.

e Servidumbre de la gleba: Se entiende la condicidn de la persona que esta obligada
por la ley, por la costumbre o por un acuerdo a vivir y a trabajar sobre una tierra que
pertenece a otra persona y a prestar a ésta, mediante remuneracién o

gratuitamente, determinados servicios, sin libertad para cambiar su condicién”.**

2 Convencién suplementaria sobre la abolicién de la esclavitud, la trata de esclavos y las instituciones y practicas analogas a la
esclavitud, adoptado el 30 de abril de 1956.

2 UNODC, 2010. Analisis de algunos conceptos bésicos del Protocolo contra la trata de personas. Grupo de Trabajo contra la Trata
de Personas. Pag. 6-9.

2 Convencion suplementaria sobre la abolicion de la esclavitud, la trata de esclavos y las instituciones y précticas anélogas a la
esclavitud, adoptado el 30 de abril de 1956., articulo 1°.



Testimonio

"Me converti en trabajadora en servidumbre después de que me casé con mi esposo,
hace 20 afios (su familia habia estado atada al mismo terrateniente durante tres
generaciones). La familia de mi esposo pedia dinero prestado para bodas, para
enfermedades, para educacion, y asi sucesivamente... Yo trabajaba desde las seis de la
mafiana en casa del propietario de la tierra haciendo la limpieza, trayendo agua...
Después iba a trabajar a la granja... cortando, trillando y cosas asi, hasta las 7:00 p.m.,
0 mds. A veces debia regresar a casa del propietario para limpiar y lavar todo. Solo
después de terminar mis tareas se me permitia ir a casa y dar de comer a mi familia. El
propietario para quien trabajaba nunca me permitio trabajar para otro propietario, nos
maltrataba y amenazaba con golpearnos si ibamos a trabajar para alguien mds. Si
enfermdbamos, el propietario iba a nuestras casas y nos decia que éramos unos
perezosos y cosas asi... Por ser mujeres, debiamos trabajar mds que los hombres,
porque las mujeres debian trabajar en casa del propietario, asi como en la granja.
Incluso después de trabajar en la granja, a veces teniamos que regresar a casa del
propietario a trabajar... "

Leelu Bai, antigua trabajadora en condiciones de servidumbre adivasi (indigena) del Distrito de
Thane, India, 1999°°

b.4) Explotacion en el trabajo doméstico

Segun el Convenio 189 de la OIT, el trabajo doméstico hace referencia al trabajo realizado
en un hogar u hogares o para los mismos. En ese sentido es posible caracterizar esta forma
de explotacion como aquella donde se limita o anula la libertad de contratar o los derechos
fundamentales de la persona trabajadora del hogar, con la finalidad de lograr un beneficio
ligado a sus servicios.

c) Trata con fines de venta de nifios, nifias o adolescentes

Consiste en toda actividad o transaccién por medio del cual un nifio, nifia y adolescente (de
entre 0 meses a 17 afios) es transferido o intercambiado a cambio de una retribucién
econdmica o de cualquier otra indole. Esto se da con diferentes fines tales como, formas
ilegales de adopcidn, explotacidn sexual, explotacidn laboral, entre otros.

En estos casos los nifios, nifias y adolescentes normalmente son sustraidos, secuestrados, o
alejados de sus familias. Los embarazos forzados y los vientres de alquiler con fines de
adopciones ilegales son también modalidades de esta explotacion. 2

d)Trata con fines de mendicidad

Consiste en obligar a una persona a mendigar, es decir, pedir dinero o ayuda a manera de
suplica a transeuntes para el beneficio de un tercero. Con frecuencia son utilizados para
estos fines los nifios, nifias y adolescentes, mujeres, ancianos y personas con alguna forma
de discapacidad. El alquiler de NNA e inclusive de bebés de corta edad también es frecuente

% http://www.antislavery.org/spanish/esclavitud_moderna/trabajo_en_condiciones_de_servidumbre.aspx
**Naciones Unidas (2000). Protocolo Facultativo de la Convencién sobre los Derechos del Nifio Relativo a la Venta de Nifios, la
Prostitucion Infantil y la Utilizacion de Nifios en la Pornografia. Art.2, p. 2



en el uso de esta modalidad®’.

Para fines de la trata de personas, interesan especialmente los casos donde la persona es
obligada a ejercer la mendicidad. En este caso podemos mencionar tres situaciones
recurrentes:

i. La comercializacion del nifio, nifia o adolescentes por parte de los padres, utilizindolo/a
como instrumento para acceder a la compasion social.

ii. El alquiler de nifios y nifias por parte de los padres a terceros que los/las utilizan para el
mismo fin; y,

iii. Menores de edad, captados por terceros (y posiblemente en condicion de desaparecidos),
y que son explotados bajo modalidad de mendicidad.

e) Trata con fines de extraccion de organos y tejidos humanos

Implica tanto la extirpacion de partes del cuerpo de una persona, asi como la
comercializacién de los mismos, usualmente aprovechando las dificultades econdmicas de
la victima®®. Esta actividad se considera ilegal en gran parte del mundo. De acuerdo a la ley
30251 supone la extraccion o trafico de érganos o tejidos somaticos, o sus componentes
humanos. Usualmente en estos casos, se aprovecha de las condiciones de vulnerabilidad
de las potenciales victimas.

2.3 Diferencias entre la trata de personas con fines de explotacion sexual y la
explotacidn sexual de nifios, nifas y adolescentes.
Es importante que los operadores de servicios tengan claro que la Trata de Personas y la
ESNNA no son la misma cosa, ya que son probledticas que requieren abordajes
diferenciados . (ver detalle en Anexo 3).

Trata de Personas con fines de explotacion sexual: es cuando mediante la violencia,
amenaza u otras formas de coaccion, la privacién de la libertad, el fraude, el engafio, el
abuso del poder o de una situacién de vulnerabilidad, concesion o recepcion de pagos o de
cualquier beneficio, capta, transporta, traslada, acoge, recibe o retiene a otro con fines de
explotacién sexual.

Explotacidon Sexual de nifas, nifios y adolescentes: Consiste en “la utilizacién de nifios,
nifias y adolescentes en actos sexuales o erdticos para la satisfaccion de los intereses y
deseos de una persona o grupo de personas, a cambio de un pago o promesa de pago o
cualquier otro tipo de beneficio”

"Naciones Unidas, Oficina contra la Droga y el Delito: Manual para la lucha contra la trata de personas, Nueva York, 2007.
28Capital Humano y Social Alternativo (2007). La Trata de personas en el Perd: Normas, casos y definiciones. Lima: CHS
Alternativo.p.31.



Aprovechamiento efectivo de la victima.

Puesta a disposicion de la victima por los
tratantes para ser explotada.

Tiene que darse necesariamente la explotacion.
No es necesaria la explotacion efectiva (basta la

finalidad).

No son necesarias dichas conductas.
Se requiere captacidn , traslado, recepcion y/o
retencion

Las penas son minimas (2, 5 afios)
Los tratantes pueden recibir hasta 35 afios de

pena privativa de libertad.

No existe un sistema de proteccidn y atencion a
Existe sistema de proteccién y atencién a favor favor de la victima.
de la victima.

Fuente: La trata de personas en agravio de nifios, nifias y adolescentes (2013). Serie Informes Defensoriales — Informe 158. p.
79. Elaboracion: Defensoria del Pueblo.

Veamos como ejemplos los siguientes casos que pueden contribuir a aclarar las diferencias
entre la trata de personas con fines de explotacion sexual y la explotacion sexual de nifias,
nifios y adolescentes.

Caso de Trata de personas

Irma tiene 16 afios y es procedente de un centro poblado del Cusco donde cursa el
4to afo de secundaria. Tiene 5 hermanos menores y sus padres viven muy
preocupados porque el dinero no alcanza para mantener a la familia. Su padre
tiene muchos amigos y uno de ellos, el sefior Carlos, es una persona de mucha
confianza y cercano a la familia. Ademds los apoya econdmicamente y con viveres
cada vez que va a la casa a visitarlos. Irma le tiene mucho respeto y consideracion.

Un dia el sefior Carlos le propone a la familia llevarse a Irma a la capital, para que
pueda acceder a un buen trabajo en una zapateria que él tiene y ademds acceder a
una mejor educacion. Como ella ya estd terminando el colegio tiene que pensar en
qué quiere estudiar mds adelante y como costear sus estudios. A toda la familia le
parece una idea perfecta, porque también con el dinero que gane va a poder apoyar
a sus padres en el cuidado de sus hermanos.

Finalmente llega el dia esperado. Se despide de su familia y se va con el Sr. Carlos.
Al llegar a Lima la realidad es muy distinta a la que ella se habia imaginado. Desde
el inicio es llevada por el Sr. Carlos a un bar donde es forzada a trabajar y, en el cual
también vive. Es obligada entre otros, a apoyar en la venta de cerveza, atender a
los clientes, sentarse a beber e incluso mantener relaciones sexuales con ellos.
Ademds de eso, el duefio del local le prohibié que estudie y sélo se puede dedicar al
trabajo. Al Sr. Carlos no lo vio mds, y no logra comunicarse con su familia debido a



que no le permiten usar el teléfono y no conoce a nadie mds.

Caso de explotacidn sexual de nifio, nifia o adolescente.

Rocio es una adolescente de 15 afios que vive con su madre y la pareja de la madre.
No tiene una buena relacion con ellos, habiendo poca confianza y escasas muestras
de comprension, o, menos aun, afecto.

Es asi que, un dia Rocio decide fugarse de casa y buscar alguna opcion para vivir
sola. Algunos meses después, es encontrada en el bar “Las Chelas” y es retornada a
casa con su familia. Poco tiempo después, vuelve a fugarse de casa. En ese
momento su madre, preocupada por el no retorno de su hija después de varios dias,
acude a la comisaria y realiza una denuncia por desaparicion. Debido a los
antecedentes de fuga, en la comisaria no le aceptan la denuncia. La Defensoria del
pueblo intercede para que puedan colocar la denuncia.

Rocio vuelve a ser rescatada en un operativo realizado en El Prostibulo “La Casa”. Le
toman una declaracion en la cual ella refiere que si tenia relaciones sexuales con
personas adultas, que nadie la obligaba, y que por hacer esta actividad le pagaban
entre cien y ciento cincuenta soles. Rocio no desea regresar con su familia, y el fiscal
de familia dispone que sea albergada en un Centro de Atencidn Residencial. Rocio
logra nuevamente escaparse del albergue.

2.4 Factores de vulnerabilidad:

Entre las situaciones que facilitan la trata de personas y que se consideran elementos de
vulnerabilidad podemos sefalar las condiciones de pobreza, la violencia, el desempleo, los
conflictos sociales®, los desastres naturales, entre otros. Estos parametros no excluyen a las
personas en situacién econémica acomodada o con goce de sus derechos™.

Los efectos de la trata de personas incluyen traumas psiquicos para las victimas y sus
familiares, y van generando la paulatina aceptacién cultural y estigma social, de practicas
nocivas para la sociedad. La vulneracién de derechos es mayor en el caso de los menores de
edad, pues la explotacidn (en todas sus modalidades) afecta tempranamente su desarrollo
fisico, psiquico y social.

.Es de importancia que los equipos de los CAR se familiaricen con

estos factores y los consideren en sus planes de intervencion.

Principales situaciones de vulnerabilidad que pueden afectar a un nifio, nifia o adolescente:

E| conflicto social es un proceso complejo en el cual sectores de la sociedad, el Estado y/o las empresas perciben que sus
posiciones, intereses, objetivos, valores, creencias o necesidades son contradictorios, credndose una situacion que podria derivar en
violencia. Extraido el 18 febrero 2014 de la pagina de la defensoria del pueblo: http://www.defensoria.gob.pe/temas.php?des=3
3°Organizacién Internacional para las Migraciones (2012).Texto modificado del Protocolo de Cuidado para la Salud y la Trata de
Personas.
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«* Condicion de Pobreza

Como se sefala en el documento Lineamiento Técnico para la Proteccidn Integral del
ejercicio de los derechos de las nifias y los nifios desde la primera infancia (Estrategia de Cero
a Siempre, Gobierno de Colombia), “la pobreza® es un determinante social que ubica a la
persona o a la comunidad que la padece en situacion de vulnerabilidad”®, acentda sus
efectos negativos cuando afecta a una nifia o un nifio, pues limita el ejercicio pleno de sus
derechos, acortando sus oportunidades de desarrollo.

En el Perd por ejemplo, la pobreza tiene consecuencias comunes como la migracidn insegura,
la exposiciéon a situaciones de vulnerabilidad (cominmente ligadas a la busqueda de mejora
de condiciones de vida), la desercién escolar, entre otras.

% La violencia Familiar y el maltrato Infantil*
En el proceso de desarrollo infantil, los sujetos que conforman la familia** se constituyen
generalmente como agentes de proteccién y confianza para los nifos, nifias y adolescentes.

Los sujetos que en sus primeras etapas de vida han sufrido falta de afecto, ausencia fisica de
sus padres (abandono), ambiente familiar inestable, hostilidad, entre otras formas de
violencia, desarrollaran sentimientos de angustia, inseguridad y desconfianza, sin poder
contar con herramientas satisfactorias para establecer relaciones con los demas®.lLa
violencia y el maltrato en el ambiente familiar expone a los nifos, nifias y adolescentes al
peligro, pues anula a los miembros de la familia como agentes de cuidado, convirtiéndolos
contrariamente en agentes expulsores.

«»+ La discriminacion por género

Esta figura implica tratar de forma desfavorable a alguien en funcién de su sexo; en el caso

de las mujeres peruanas, , estas enfrentan barreras estructurales, politicas y culturales que
limitan su pleno desarrollo y les impiden ejercer los mismos derechos asi como acceder a las

mismas oportunidades que los varones*®.

31, . . . ., . .1 . .
“La pobreza puede medirse de manera mds abarcativa usando el indice de pobreza multidimensional (IPM), que considera la

superposicion de carencias en salud, educacion y nivel de vida. El IPM es el producto de la incidencia de la pobreza multidimensional
(proporcién de personas con pobreza multidimensional) y el nimero promedio de carencias que se sufre en cada hogar con pobreza
multidimensional (la intensidad de la pobreza)”. PNUD 2013, Informe sobre Desarrollo Humano 2013, p.27

82 http://www.deceroasiempre.gov.co/QuienesSomos/Documents/3.Para-Proteccion-Integral-del-ejercicio-de-los-derechos-de-las-
ninas-y-los-ninos-desde-Pl.pdf

3Se maltrata cuando se le castiga, humilla, abusa fisica y psicolégicamente; cuando se omiten necesidades basicas, cuando se
abandona fisica y psico-afectivamente; cuando hay negligencia en el ejercicio del rol como padres o familiares, cuando también son
abusados y explotados sexualmente o se ejerce cualquier violencia o agresion.
ttp://www.deceroasiempre.gov.co/QuienesSomos/Documents/3.Para-Proteccion-Integral-del-ejercicio-de-los-derechos-de-las-
ninas-y-los-ninos-desde-Pl.pdf Extraido de: Lineamiento Técnico para la Proteccion Integral del ejercicio de los derechos de las nifias
y los nifios desde la primera infancia. Gobierno de Colombia. Consultado en julio 2015.

**Entiéndase a la familia como el sujeto o los sujetos que cumplen la funcién de cuidado del nifio, nifia o adolescente, en ese sentido
el uso del concepto “familia” no busca plantear ningun ideal sobre la estructura de la constitucion familiar.

3“El nifio descubre un mundo confiable que lo recibe y lo acoge; y luego, descubre a los otros como personas confiables, sobre todo
si se da en un mundo estable de personas y objetos. Es asi que se forja en los individuos las condiciones de sociabilidad: actitudes
orientadas a los demas y al mundo objetivo, como el desarrollo de su identidad del yo”. En: Doctrina y Marco Legal en Materia de
Infancia. Autor: Oscar Vasquez.

®Extraido de la pagina del IEP. Grupo SOFIA-Mujeres profesionales en ciencias sociales en el Perd. Extraido de
http://www.iep.org.pe/grupo_sofia.html.



La discriminacién por género se manifiesta comunmente en los roles sociales asignados de
forma diferenciada a las nifias y adolescentes mujeres respecto de sus pares masculinos. Las
tareas asignadas en funcién del género femenino suelen estar circunscritas al ambito
doméstico: la atencidn de estas labores en la mayoria de casos imposibilita o limita las
oportunidades para el pleno desarrollo de las nifias y las adolescentes.

En el Perd, por ejemplo, mas del 65% de personas analfabetas son mujeres, ello debido
principalmente a que muchas familias restringen el acceso a la educacion de las mujeres, por
considerarlo improductivo.

+»+ Conflictos Sociales/Conflicto Armado

Los conflictos sociales, en particular los conflictos armados, cominmente estan asociados a
situaciones generalizadas de violencia, exposicion a escenas de muerte, angustia
generalizada, humillaciones, rechazo y discriminacion.

Una de sus consecuencias visibles de esta situacion en el Peru es la migracidn obligatoria y el
desarraigo que sufren cientos de familias. Sin embargo el mayor impacto negativo se
produce a nivel subjetivo, pues afecta la salud mental de aquellos que la padecen,
disminuyendo su nivel de autoestima y privandolos de alcanzar niveles de desarrollo
deseables.

« Complejidades particulares:

Existen, por otro lado situaciones o casos donde familiares de las victimas son quienes
facilitan la situacidén de explotacidn de las/los menores de edad. De otro lado es comun que
las o los tratantes o explotadores, establezcan vinculos de aparente carifio y cuidado con las
victimas, debido a lo cual, estas pueden negarse a brindar informacién o datos exactos del
explotador. “Algunas situaciones de la relacidon tratante-victima son particularmente
complejas y pueden presentar retos especiales para aquellos que estdn trabajando en ellas.
Existen muchas razones que pueden prevenir a la persona que ha estado en una situacion de
trata el revelar informacion o el alterar la informacién que ellos den sobre si mismos, su
situacién, sus intenciones o su familia”.>’

Hay que por ejemplo, tomar en cuenta si se trata de un nifio o nifia que ha sido reportado
por su familia como desaparecida, ya que puede haber estado en situaciones
particularmente dificiles y hay que indagar sobre ello.

Es importante que las personas que brindan los servicios de cuidado a las victimas,
contemplen la situacion de vulnerabilidad sufrida por ellas, debiendo evitar en todo
momento el uso de formas de orientacidén y/o correccion que puedan afectar su integridad
fisica y/o psicoldgica.

El uso de medidas correctivas violentas - castigos fisicos o privaciones- como respuesta a
conductas no deseables o no autorizadas en los CAR, suele tener consecuencias negativas

37Organizacic’m Internacional para las Migraciones (2012), Cuidados para la salud y la trata de personas: Guias para proveedores de
salud. Argentina: OIM, p.11
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inmediatas para él o la menor de edad. Algunas de las que se presentan con mayor
frecuencia son el comportamiento hostil e incluso violento con los sujetos de convivencia, la
autolesion, la negativa a participar en el proceso legal y el intento de fuga del CAR.
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CAPITULO Il

CONSECUENCIAS DIRECTAS DE LA SITUACION DE TRATA DE PERSONAS EN NINOS, NINAS Y
ADOLESCENTES

Es importante que las y los operadores estén informados y sean conscientes de las distintas
formas en que cada nifio, nifia o adolescente asimila y procesa la experiencia de explotacion y el
modo en que percibe sus vivencias. Sin embargo, también deben tomar en cuenta que existen
elementos comunes entre las victimas, que se deben considerar para evitar agravar su
situacién:

3.1 Consecuencias psicoldgicas

En los casos de nifios, ninas y adolescentes atendidos en los CAR se observan sintomas cuyos
origenes suelen ser multicausales. Asi, las victimas pueden presentar trastornos de conducta
y/o conducta disocial, trastornos emocionales, depresion, drogodependencia, y hasta
trastornos neuroldgicos. Ademads, los sintomas psiquicos pueden estar asociados a otros,
conduciendo a cuadros complejos que demandan intervencion especializada y coordinada®.

En el caso de victimas de trata, es altamente probable que una vez rescatadas de la
situacién de trata se encuentren en una crisis emocional, aunque el grado de intensidad
puede ser variable. Por esa razén es necesario conocer algunas pautas de intervencion para
estas situaciones. (Ver Anexo 1). Para entender los efectos psiquicos de la trata de
personas, primero es necesario comprender qué es un trauma, y posteriormente revisar los
desérdenes que se presentan con mayor frecuencia en las victimas.

«+ El trauma o la Experiencia Traumatica

El trauma, como efecto de situaciones de explotacidn, tiene serias repercusiones psiquicas
para las personas afectadas. Es el resultado de verse envuelto y sin poder evitarlo, en
eventos estresantes que sobrepasan que las estrategias de afrontamiento de la persona.
Los hechos o situaciones que ocasionan el trauma son diversos, y van desde experiencias
emocionalmente dolorosas o estresantes hasta situaciones mortales. Pueden o no implicar
lesiones fisicas como resultado del abuso fisico o sexual.

En la trata de personas, el trauma sera el resultado no solo de la exposicidn a la situacion de
explotacién sino, ademas, puede estar vinculado al proceso de captacién o traslado de la
persona afectada. Entre los efectos patoldgicos del trauma en este tipo de victimas se
pueden encontrar los siguientes:

e El Sindrome de Estocolmo (la victima experimenta sentimientos de identificacion,
simpatia o agrado por el tratante).

e El Sindrome de Indefensién Adquirida (la victima cree no tener control sobre lo que le
sucede, tiene la seguridad de que todo esfuerzo para mejorar su situacion sera inutil).

% Fuente: Protocolo de evaluacion e intervencion psicolégica en casos atendidos de ESNNA. Documento de uso Interno del CAR
Santa Rosa.
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e E| Estrés Postraumatico.
+* El Sindrome de Estocolmo

Ha sido largamente estudiado en situaciones en que las victimas son secuestradas,
usualmente por largos periodos. Poco a poco, en la convivencia se va generando un vinculo
en el que la victima parece entender al victimario, e incluso aceptar las conductas de
violencia y abuso. En algunas ocasiones incluso se desarrollan relaciones de admiracién y
respeto por el abusador. En casos de secuestros politicos, se han documentado situaciones
en las que las victimas incluso se identifican y abogan por la causa de los secuestradores.

El término surge a raiz de un caso ocurrido en Estocolmo en 1973 en el que un asaltante
ingresa a un banco v, al verse rodeado por la policia secuestra a una de las empleadas. *°

Se barajan diversas teorias, pero todo pareceria indicar que en la soledad y en la
dependencia total que existe hacia el captor, se van desarrollando sentimientos que de
alguna manera son protectores para la victima.

En el caso de las victimas de trata de personas, usualmente sometidas por la violenciay las
amenazas, aunque no suele llamarse Sindrome de Estocolmo, puede observarse que
algunas de ellas empiezan a ver en el tratante a una persona que finalmente las protege y
les da condiciones “no tan malas”. Otras llegan incluso a colaborar con el tratante,
aliandose en el delito.

Esto que algunos consideran un “lavado de cerebro” de parte de los victimarios en uso de
su posicién de poder; y otros consideran una prueba de que las victimas de trata de
personas “terminan acostumbrandose”, e incluso estan satisfechas con su situacidn,
responderia a una serie de otros elementos. Segtin Montero®” funcionalmente el Sindrome
de Estocolmo seria un vinculo interpersonal de proteccién desarrollado entre victima vy
agresor, en un entorno traumatico y de aislamiento estimular, que tendria por funcionalidad
prioritaria recuperar la homeostasis*' fisioldgica y conductual del sujeto agredido y proteger
su integridad psicoldgica.

Es un proceso sobre el cual la victima no tiene conciencia, y donde la voluntad no
interviene.

+«+ El Sindrome de Indefension Adquirida

También llamado desesperanza aprendida, es un concepto psicolégico desarrollado por
Martin Seligman en los afios 70 y que describe un “estado de pérdida de la motivacidn, de la
esperanza de alcanzar los suefios, una renuncia a toda posibilidad de que las cosas salgan
bien, se resuelvan o mejoren".42 Las consecuencias mas conocidas de este fendmeno son la
inaccién o ausencia de toda respuesta para afrontar la adversidad o las situaciones

dolorosas, incluso cuando habria posibilidades de cambiar las circunstancias.

¥ «De acuerdo a la Psicologia, el sindrome de Estocolmo es una respuesta emocional que puede manifestar el secuestrado o
plagiado a raiz de la vulnerabilidad y extrema indefensidn que produce el cautiverio.” http://www.saludymedicinas.com.mx/centros-
de-salud/salud-mental/articulos/sindrome-de-estocolmo-simpatia-hacia-el-agresor.html
“ http://www.caminos.org.uy/sindromedeestocolmo.pdf
' Es la capacidad del organismo para presentar una situacién fisico-quimica caracteristica y constante dentro de ciertos limites,
incluso frente a alteraciones o cambios impuestos por el entorno o el medio ambiente.
42 - - .

http://www.gestiopolis.com/la-desesperanza-aprendida/



“La persona se siente indefensa, cree no tener control sobre la situacidn y piensa que

cualquier cosa que haga serd inatil”.** También se dice que es “la condicién de un ser

humano o animal que ha "aprendido" a comportarse pasivamente, con la sensaciéon
subjetiva de no poder hacer nada y que no responde a pesar de que existen oportunidades
reales de cambiar la situacién aversiva, evitando las circunstancias desagradables o

mediante la obtencién de recompensas positivas.**

En las sobrevivientes de la trata de personas, mas alla de si han logrado acceder a la justicia,
o reconocen que tienen derechos, se percibe una suerte de desesperanza aprendida en la
gue no esperan nada de las autoridades u operadores de servicios publicos o privados,
conformandose pasivamente con lo que reciben.

La desconfianza y el no creer en la posibilidad de que las cosas cambien, ademas de la
confluencia de sentimientos y emociones, les hace dificil tener claridad sobre lo que
desean, necesitan o tienen derecho a recibir. Haber sido engafiadas o haber visto frustradas
las promesas recibidas, paraddjicamente se expresa en una aceptacién sumisa de lo que
reciben, e incluso puede verse reflejado en una gratitud excesiva por lo que reciben del
Estado o de la sociedad civil, por muy poco que sea, algo asi como una extension de lo
vivido o recibido pasivamente durante el cautiverio.

++ Estrés Post Traumatico (TEP)

“Segun los criterios utilizados por la Organizacién Mundial dela Salud (OMS), el Estrés Post
Traumatico — TEP, surge como respuesta tardia o diferida a un acontecimiento estresante o
a una situacidn traumatica -breve o duradera- de naturaleza excepcionalmente amenazante
o catastrofica, que causaria, por si mismo, malestar generalizado en casi todo el mundo (por
ejemplo: catdstrofes naturales o producidas por el hombre, combates, accidentes graves, el
ser testigo de la muerte violenta de alguien, el ser victima de tortura, terrorismo, de una
violacién o de otro crimen)”.*®

En el caso de las sobrevivientes de la trata de personas, el estrés postraumatico,*® puede
variar en intensidad dependiendo de la persona.

Ejemplo guia:

Marina y su prima Josefa fueron engafiadas por una falsa oferta laboral. Cuando
llegaron al lugar donde iban a trabajar, se dieron cuenta que era un bar y no una
tienda de zapatos y ropa como les habian prometido. Pronto lograron escapar antes
de ser explotadas...

Las situaciones que enfrentan las victimas de trata, tienen efectos distintos en cada una de
ellas, siendo las mas comunes:

3 http://www.perfil.com/columnistas/La-desesperanza-aprendida-y-la-resignacion-ciudadana-20140104-0098.html
* https://es.wikipedia.org/wiki/Indefensi%C3%B3n_aprendida

“CIE 10, Manual de Clasificacion Internacional de Enfermedades.

“Estrés postraumatico es el conjunto de sintomas que aparecen como consecuencia de un evento traumatico.


https://es.wikipedia.org/w/index.php?title=Comportamiento_pasivo&action=edit&redlink=1

e Negacidn del evento traumatico: vivencias, acciones y/o situaciones nocivas.

e Olvido de los eventos traumaticos.

e Manifestaciones fisicas repetitivas sin un diagndstico que las justifique (dolores
constantes e injustificados en ciertas partes del cuerpo, por ejemplo dolor de cabeza).

e Dificultad para conciliar el suefio.

e Cambio de humor subito, puede estar alegre y repentinamente se pone de mal humor.

e Sentimientos de culpa, sin justificacion aparente.

Continuacion del ejemplo:

....Marina al poco tiempo de haber sido albergada, presentaba vomitos y dolores
abdominales; pese a haber sido llevada al médico, su malestar no cesd. Josefa en
cambio no presentaba sintomas fisicos, pero tenia dificultades para dormir y eso la
ponia de mal humor.

Estos efectos pueden verse en el corto, mediano o largo plazo, siendo comun que
aparezcan en los primeros meses posteriores al evento traumatico.

Continuacion del ejemplo

En una de las entrevistas psicolégicas, dos meses después de haber sido
albergada, Marina recuerda que los vomitos empezaron cuando los tratantes le
advirtieron que solo comeria si se prostituia.

Josefa, después de cuatro semanas de tener dificultades para dormir, decide
conversar con una de las tutoras sobre el contenido de sus suefios, en estos
suefios ella veia a las personas que la habian engafiado.

El tiempo a transcurrir para la desaparicion de los efectos traumaticos es variable. Pueden
desaparecer una vez narrados o pueden agravarse si no se tiene una buena intervencion. Se
recomienda su tratamiento desde el inicio, evitando asi que los sintomas se agudicen o que
puedan hacerse crénicos.

Continuacion del ejemplo

Después que Marina le comentd a la psicéloga sobre el evento o situacion que
dio inicio a sus sintomas y la psicéloga inicié el acompafiamiento psicoldgico, los
sintomas se fueron extinguiendo.

A Josefa los suefios dejaron de presentdrsele poco tiempo después de habérselo
contado a la tutora del CAR.

Con estos ejemplos, no estamos proponiendo una forma de
intervenir en casos similares, sino intentamos ejemplificar que la
misma situacion puede tener efectos traumaticos distintos en las

personas, pudiendo diferenciarse en tiempo, gravedad y forma
en que se presenta.
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+» El Trastorno de Estrés Postraumatico (TEPT)

El TEP es comun en las victimas de trata de personas. Si bien las personas cominmente
tienen reacciones de estrés (como explicamos anteriormente, olvidos, pérdida de suefio,
entre otros) después de un evento traumatico, estas reacciones van extinguiéndose o
mejoran con el tiempo. Cuando esto no sucede podriamos estar frente a un Trastorno de
Estrés postraumatico (TEPT). Para reconocerlo es necesario fijarse en algunas caracteristicas
que dan sefiales de aviso. Cuando los efectos persisten en el tiempo, causan constante
angustia en la persona o impiden que esta lleve su rutina de vida normal.

Ejemplo guia:

Susan fue trasladada a Lima desde Loreto y cuando llega al lugar donde la iban a
explotar, la policia lleva a cabo una intervencidon impidiendo que se cometiera la
explotacion. Pese a ello, al regresar a su lugar de origen, Susan decide no salir de
casa y deja el colegio, frente a lo cual su madre decide esperar a que ella mejore.
Un afio después, la joven aun no asiste al colegio y ha dejado de salir con sus
amigos, constantemente se despierta con miedo y llora sin razén aparente.

Segun la Clasificacion internacional de enfermedades, CIE 10, las caracteristicas tipicas del
trastorno de estrés post-traumatico son:

- Episodios reiterados de volver a vivenciar el trauma (en el estado de consciencia o
en los suefios).

- Negacién de actividades y situaciones evocadoras del trauma. Suelen temer e
incluso evitar las situaciones que recuerdan o sugieren el trauma.

- Estallidos dramaticos y agudos de miedo, panico o agresividad.

- Estado de hiperactividad vegetativa con hipervigilancia, un incremento de la
reaccion de sobresalto e insomnio.

- ldeaciones suicidas

- Otros.”

Es importante guiar a las familias sobre la importancia de

recibir ayuda psicologica después de una situacion de
trata, incluso cuando el hecho de explotacion no ha cedi.

3.2 Consecuencias fisicas

Los nifos, nifas y adolescentes expuestos a situaciones de explotacidn son victimas de una
serie de abusos fisicos y de violencia en distintos grados —incluso en forma de tortura, como
golpes, quemadauras, violacién y reclusiéon. Otras personas pueden estar sujetas a tacticas
menos obvias —pero, de igual manera, amenazantes y coactivas— incluyendo amenazas

7 5i se desea profundizar se puede revisar: los criterios diagndsticos del DSM-1V o del CIE-10, dos clasificaciones de
las enfermedades.



fisicas y verbales directas o dirigidas a sus familias (en particular aquellas personas con nifios
y/o nifias)®.

La trata de personas en sus distintas modalidades, ocasiona diferentes secuelas que van
desde lesiones leves hasta trastornos en la formacion de huesos y musculos. Las principales
secuelas en las modalidades de explotacidn sexual y laboral son:

Explotacion sexual: lesiones en érganos genitales, hemorragias, disfunciones ginecolégicas y
sexuales, infertilidad de origen no organico, embarazos multiples no deseados, falta de
controles del embarazo, parto y puerperio, abortos espontaneos y provocados, infecciones
de transmision sexual y VIH.*”

Explotacion laboral: malformaciones, cicatrices, hematomas, quemaduras, desgarros,
laceraciones, fracturas, amputacion de miembros y lesiones inexplicables o por
manipulacion de herramientas, fatiga, debilidad, letargo, envejecimiento prematuro,
dolores de cabeza, trastornos gastrointestinales, pérdida de audicion, problemas visuales,
cardiovasculares, respiratorios, dermatoldgicos, desnutriciéon, incremento de Ia
vulnerabilidad para adquirir infecciones, entre otros.*

Se debe considerar que las consecuencias fisicas no son aisladas,

sino suelen tener un impacto importante sobre la salud mental y
las condiciones de vida las victimas.

3.3 Consecuencias Sociales y Culturales

+» Impacto social

La explotacidn, en particular en situacidn de TdP, tiene como consecuencia para la victima el
deterioro de sus vinculos sociales, trastocando su posibilidad de relacionarse con los otros y
de contactarse con sus propios afectos. Una persona que ha experimentado una situacion
de explotacién, muchas veces en condiciones de encierro y sin capacidad de tomar
decisiones de la vida diaria tiende a modificar sus procesos normales de socializacidn,
evidenciandose posteriormente en el rechazo social y la inadecuacién a las reglas y leyes de
convivencia.

Ejemplo guia:

Diana estuvo expuesta a una situacion de trata de personas con fin de
explotacion sexual durante 3 afios, desde que tenia 12 afios hasta que fue

48 Organizacidn Internacional para las Migraciones (2012), Cuidados para la salud y la trata de personas: Guias para proveedores de
salud. Argentina: OIM.

49 Programa Provincial de Salud para la Prevencion de la Violencia Familiar y Sexual y Asistencia a las Victimas del Ministerio de
Salud de la Provincia de Bs. As., Protocolo de Atencion para Victimas de la Trata de Personas en el sistema de Salud, Argentina:
Programa Provincial de Prevencién y Atencion de la Violencia Familiar y de Género, p.12

50 Organizacidn Internacional para las Migraciones (2012), Cuidados para la salud y la trata de personas: Guias para proveedores de
salud. Argentina: OIM.
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rescatada y derivada a un albergue. Durante la primera semana no presento
ningun comportamiento inadecuado (en contra de las normas de convivencia),
sin embargo la segunda semana su comportamiento se tornd violento:
constantemente molestaba a las jovenes con las que convivia y desafiaba a las
tutoras. Para Diana, la convivencia en un espacio donde no debia estar
constantemente alerta, vigilante o a la defensiva era complicado, pues su
conducta se habia adecuado a dicho dmbito y le era complejo adecuarse al
nuevo ambiente.

Con frecuencia, la sociedad e incluso el entorno directo de la posible victima, producto
del desconocimiento y la falta de informacion, no percibe el miedo (posible situacion de
riesgo), las dificultades de integracién y el sufrimiento presente detrds de conductas
qgue pueden parecer irreverentes y desafiantes. Por lo general se suele estigmatizar a las
victimas de este delito que retornan a su lugar de origen, frustrandolas y dificultando su
reintegracion. También ocurre que debido al dafio fisico y psicolégico producido, se
convierta en un sujeto dependiente, convirtiéndose en ocasiones en una carga para la
familia, amigos y comunidad local.

Ejemplo guia:

José de 16 afios regresé a Arequipa desde Lima, su familia no entiende que su
hijo sufrié una situacion de trata con fines de explotacion laboral. Sus vecinos
constantemente estdn comentando “como un joven tan hadbil como él se dejo
engafar”; otros preguntan por el dinero que le deben. José se siente tonto e
inutil por haberse dejado engafiar (como todos refuerzan), y cree que toda su
comunidad sabe lo que le sucedid, por lo cual teme salir a buscar trabajo.

El impacto negativo no solo se da en la comunidad en que el nifo,
nina o adolescente fue explotado, sino que traerd consecuencias

negativas también en la ciudad lugar de origen y posible retorno.

Impacto Cultural

La situaciéon de explotacidon alimenta los estereotipos sexuales, los roles sexuales
desiguales, tiene una accién violenta sobre el cuerpo y en algunos casos, sobre los
constructos imaginarios de la sexualidad de las victimas.

El mayor impacto cultural de la explotacidn se basa en que estos estereotipos culturales
se van transmitiendo y naturalizando de generacidn en generacion, creando un
ambiente viciado y pervertido culturalmente donde el uso y abuso del cuerpo de las
nifias, niflos y adolescentes no se advierten como nocivos, sino que se hace parte de
practicas culturales, extrafiamente invisibles.



Ejemplo guia:

En la comunidad donde vive Maria es comun que las nifias “desaparezcan” o que
se lleven a los jovenes a trabajar por periodos largos de tiempo -algunos regresan
y otros no-. Las familias advierten esta situacion como comun, pero si dudan y
deciden denunciar en la comisaria, la autoridad suele decirles que ellos no van a ir
a buscar a sus hijos, porque ya deben estar muy lejos.

Al aceptar la explotacion de nifas, nifios y adolescentes o simplemente hacer de
cuenta que no sucede, lo que efectivamente hacemos es facilitar que la

explotacion se dé dentro de nuestra comunidad. Nos convertimos en complices,

sin quererlo, al no hacer nada.

Los efectos de la trata de personas no solo se circunscriben a los descritos en este capitulo. La
intencion es que lo expresado sirva para entender mejor las vivencias de los nifos, nifias y
adolescentes que sobreviven a la situacién de trata de personas.
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CAPITULO IV

RUTA DE ATENCION DE CASOS DE TRATA DE PERSONAS

En la deteccidon y manejo de un caso de trata de personas intervienen diversas instituciones
publicas, cada una con funciones especificas, determinadas por los protocolos sectoriales
respectivos. Estas funciones generan una ruta de atencién que el personal profesional de los
centros de atencién residencial debe conocer para orientar su trabajo e informar a las victimas o
sus familiares. Por lo general, esta ruta se inicia con la denuncia que se realiza ante la Policia
Nacional o Fiscalia penal de turno.

Policia Nacional del Pert (PNP)

Una vez realizada la denuncia de un caso de trata de personas, la policia debe informar de
inmediato al fiscal penal de turno®'y al fiscal de familia. Durante la recepcion de la denuncia, el
efectivo policial debe limitarse solo a anotar lo manifestado espontdneamente por la victima,
asi como los datos necesarios para su identificacién, evitando en todo momento formular
preguntas sobre los hechos acontecidos, a fin de prevenir la re victimizacién o la evocacién
traumatica de lo sucedido.

Recomendaciones:

e Coordinar con las instituciones del Estado que brindan atencién y servicios para atender
de inmediato las necesidades de nifos, nifias y adolescentes victimas de trata, como
por ejemplo con el Ministerio de Justicia (MINJUS) para asesorar a la victima con un
abogado del 4rea de asistencia legal y defensa de victimas.>’

e Establecer un ambiente de privacidad y comodidad para la victima.>

e Procurar que el personal policial que reciba la denuncia o atienda el caso sea
preferentemente mujer si la victima es una nifia o una adolescente.

e Ubicar y comunicar a los responsables de los nifios, nifias y adolescentes victimas de
trata, (madre, padre, familiares o tutores), siempre y cuando no estén involucrados en
la comisidn del delito.

e Tener en cuenta que las victimas han sido amenazadas y tienen miedo de acusar a sus
victimarios.>

e Desde el primer contacto con la victima se le debe explicar el procedimiento y la ruta de
atencion a seguir, pues recordemos que los nifios, nifias y adolescentes victimas de
trata son sujetos de derecho y no objetos de proteccidon y atencion.

e Evitar en todo momento el contacto entre las victimas y los tratantes.

e Todo nifio, nifia y adolescente tiene derecho a ser acompafiado por una persona de su
confianza durante las actuaciones en las que intervenga.

> Art. 65. Inc. 1 del Nuevo Codigo Procesal Penal: Funciones de la Policia, La Policia Nacional en cumplimiento de sus
funciones debe, inclusive por propia iniciativa, tomar conocimiento de los delitos y dar cuenta inmediata al fiscal...

> http://www.minjus.gob.pe/defensapublica/interna.php?comando=1032.

>% Ministerio del Interior (2013). Protocolo para la atencién y Proteccidn de Victimas y Testigos del Delito de Trata de
Personas por parte de la Policia Nacional del Peru. Lima: MININTER

> Abordaje de las Victimas y Testigos del Delito de Trata de Personas, por parte de la Policia Nacional del Perd, Instituto
Promoviendo Desarrollo Social — IPRODES, (2014).
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e Emitir los oficios de reconocimiento médico legal sobre integridad sexual, fisica y
psicoldgica, a fin de establecer el grado de afectacion.

Ministerio Publico

El fiscal penal o mixto -de ser el caso- se constituye como el titular de la accién penal y es quien
conduce la investigacidn desde un inicio, es decir, desde el momento en que la policia pone ala
fiscalia en conocimiento del hecho o cuando actua de oficio a instancia de la victima o por accidn
popular.> Conocido el caso por el Fiscal penal, este debera:

e Comunicar y coordinar con el/la Fiscal de Familia y el/la abogado defensor de victimas
(MINJUS) para la atencidn del caso (si la policia no lo hubiera hecho).

e Coordinar con la Unidad de Asistencia a Victimas y Testigos (UDAVIT), las medidas de
asistencia que incluyen los servicios médicos, psicoldgicos, sociales y legales que
requiera la victima de manera inmediata.’®

e Elfiscal penal o mixto, en coordinacién con el/la fiscal de familia, identificara y atendera
las necesidades inmediatas de las victimas, cuidando de esta manera el bienestar fisico y
psicosocial del nifio, nifia o adolescente victima de trata. En atencién al principio del
interés superior del nifio, estas necesidades inmediatas pueden ser coordinadas segun
la necesidad de la victima, con la UDAVIT, el consulado respectivo, el Ministerio de la
Mujer y Poblaciones Vulnerables (MIMP), la Direccidn de Investigacién Tutelar (DIT), el
Instituto de Medicina Legal (IML), el Ministerio de Salud (MINSA), y/o el Registro
Nacional de Identificacién y Estado Civil (RENIEC), entre otras.

e El Fiscal Penal dispondra las actuaciones de investigacién preliminares, entre ellas el
examen médico legal correspondiente, la entrevista Unica en cdmara Gesell o de ser el
caso en sala de entrevista Unica, y todas las acciones que considere estrictamente
necesarias para el esclarecimiento de los hechos sobre el presunto delito.

e El Fiscal Penal debe reservar la identidad de toda victima menor de edad durante la
investigacion y proceso, para ello asignard una clave.

El plazo que tiene el/la fiscal penal o mixto para las diligencias preliminares es de 60 dias®’, tras
lo cual corresponde disponer la formalizaciéon de la investigacién preparatoria. Desde este
momento contara con un plazo de 120 dias naturales para concluir la investigacion. Solo por
causas debidamente justificadas, el/la Fiscal podra prorrogar el plazo por Unica vez hasta un
maximo de 70 dias adicionales. Si el caso fuera declarado complejo (dicha declaracion sera
hecha por el juez de investigacidn preparatoria), se otorgara un plazo de 08 meses con prorroga
excepcional por 08 meses mas.**Transcurridos estos plazos se formulara la acusacién penal
correspondiente.

**Nuevo Cédigo Procesal Penal, Articulo 60: “1. EI Ministerio Pablico es el titular del ejercicio de la accién penal. Actda de oficio, a
instancia de la victima, por accién popular o por noticia policial. 2. El Fiscal conduce desde su inicio la investigacion del delito. Con
tal propdsito la Policia Nacional estd obligada a cumplir los mandatos del Ministerio Publico en el ambito de su funcién.”

56Reglamento del Programa de Asistencia a Victimas y Testigos (Aprobado por Resolucion N2 729-2006-MP-FN del 15 junio.2006).

*” Nuevo Cadigo Procesal Penal, Art. 334, Inc. 2. “El plazo de las diligencias preliminares, conforme al articulo 3, es de sesenta dias,
salvo que se produzca la detencidn de una persona.”

8 Art. 342, Nuevo Cédigo Procesal Penal.
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Plazo para las diligencias preliminares Max. 60 dias
Investigacion Max. 120 dias
Prérroga de la investigacion por Unica vez Max. 70 dias mas
Caso complejo/investigacion Max. 8 meses
Prorroga excepcional del caso complejo Max. 8 meses

Fuente: Nuevo Cddigo Procesal Penal. Elaboracidn CHS Alternativo. 2015.

Unidad de Asistencia de Victimas y Testigos (UDAVIT)

La Unidad de Asistencia de Victimas y testigos (UDAVIT) es la instancia de apoyo del Ministerio
Publico encargada de apoyar al fiscal de la investigacidon penal; es el organismo encargado (por
orden del fiscal o por propia iniciativa) de proveer las medidas de proteccién dependiendo de las
necesidades del caso. Brinda asistencia de tipo legal, psicoldgica y social a favor de las victimas y
testigos a través de un equipo multidisciplinario integrado por profesionales de las areas del

derecho, psicologia y asistencia social. Entre sus funciones destacan:

a) Atencion Legal

Apoyar la labor del fiscal a cargo, indicando a las victimas y testigos cudles son sus derechos
durante la investigacién y el proceso judicial, asi como orientarlos para su adecuada
participacién en las diversas diligencias que disponga el fiscal, previniendo en todo
momento la revictimizacién. Asi también debe orientar sobre las medidas de proteccion que

pueda recibir de las entidades e instituciones correspondientes.

Por otro lado, la UDAVIT se encarga de supervisar la ejecucién de las medidas de proteccién
que dispone el fiscal tales como: proteccién policial, cambio de residencia, ocultacién de su
paradero, reserva de identidad, entre otras.

Debemos tener en cuenta que cuando nos referimos a las medidas de proteccion, estas
deben ser dispuestas siempre que exista grave e inminente riesgo para la vida, integridad
fisica o libertad de la victima o de sus familiares.

Todo caso serd derivado a la UDAVIT cuando la situacion sea riesgosa. El ingreso se puede
dar de dos formas™”:

De Oficio.- Corresponde al Fiscal o Juez adoptar las medidas de proteccién, el fiscal debe
supervisar la ejecucion de las medidas de proteccion.

A pedido de Parte.- La solicitud debe formularse mediante el formato de requerimiento de
proteccion, de no contar con ello, se realizara la solicitud por escrito consignando el nombre
del solicitante, los factores de riesgo y su relacién directa con el proceso penal (victima,
familiar, testigo, etc.).

5 Articulos 12 y 13 del Reglamento de Proteccidn de Testigos, Peritos, Agraviados y Colaboradores que intervengan en el proceso
penal, aprobado mediante Decreto Supremo N° 003-2010-JUS.



31

Procedimiento de admisién de la solicitud a pedido de parte

b)

- El fiscal firmard el formato de requerimiento de proteccién disenado por la Unidad
operativa correspondiente para q se agregue a la carpeta de proteccidn e inicie el
procedimiento.

- El fiscal encomendara a la Unidad Central o Distrital de Proteccién que al término
maximo de 5 dias habiles la evalue.

- Cumplido el procedimiento de evaluacién, dentro de los 3 dias habiles siguiente, el fiscal
decidira si incorpora o no al solicitante en el programa.

- Comunicara su decisidn a la unidad central del programa de proteccion y al solicitante.

Grdfico

Procedimiento de admisidn de solicitud de medidas

de proteccidon a pedido de parte.

\
),

» Formulacion de « Evaluacion por « El fiscal
solicitud a Unidad Central comunica su
pedido de « Suscripcion del o Distrital de « El fiscal decide decision a la
parte. formato de Proteccion . sobre la unidad'y

requerimiento * Max. 5 dias incorporacion. solicitante.
de proteccion a habiles para « 3 dfas hébiles
cargo del fiscal informar a
fiscalia.
\ o of |

Fuente: Reglamento del Programa de Asistencia a Victimas y Testigos. Resolucion de la Fiscalia de la Nacion N2 1558-2008-
MP-FN. Elaboracién CHS-Alternativo 2015.

Atencidn Psicoldgica

Apoyar la labor del fiscal a cargo del caso, brindando a la victima o testigo el soporte
psicolégico adecuado para enfrentar los efectos emocionales producto del delito y aquellas
perturbaciones generadas por las actuaciones procesales en las que deba intervenir,
posibilitando un testimonio idéneo orientado a la obtenciéon de justicia.

Atencion Social

Apoyar la labor del fiscal a cargo del caso, evaluando la situacién familiar y socio-econdmica
de las victimas o testigos. El informe social permite verificar la autenticidad de la
informacidn, organizar y aplicar adecuadamente las medidas de asistencia dispuestas y
cuando corresponda, proponer la derivacion de la atencion a las entidades e instituciones
correspondientes.
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Instituto de Medicina Legal (IML)

La Evaluacién Médica Legal estd a cargo del personal médico del Instituto de Medicina Legal
(IML), y se solicita mediante un oficio enviado por la fiscalia a cargo del caso. Esta evaluacién es
un procedimiento reservado, realizado en presencia de los padres, responsables o
acompanantes, previo consentimiento del nifio, nifla o adolescente con la finalidad de evitar su
revictimizacidn.

En relacion a la evaluacion médica efectuada a los nifios, nifias y adolescentes victimas de trata
de personas con fines de explotacidn sexual se debe de tener en cuenta lo siguiente:

- De no llevarse a cabo la evaluacion por situaciones justificadas, se citard al nifio, nifa o
adolescente para que asista al dia siguiente a dicho examen.

- Cuando el nifio, nifia o adolescente no pueda proporcionar su identidad, en el
certificado médico legal se debera consignar tal situacion, e incluir una descripcién de
las caracteristicas fisicas correspondientes.

- Se debe de contar con la ficha de consentimiento informado firmada por los familiares o
responsables y por el nifio, nifia o adolescente.

- El médico legista no debera preguntar sobre los hechos propios del caso para evitar la
revictimizacion y se limitara Unicamente al desarrollo de su pericia médica, indagando lo
necesario para dicho fin.

- No se debe sobre exponer al niflo, nifla o adolescente victima de trata, ni alguna parte
de su cuerpo, con fines de docencia. Las fotografias del desarrollo del examen, se
realizan solo a pedido del Ministerio Publico con fines de probanza.

- Toda vista fotografica o filmacién que se pretenda captar de las partes intimas del nifio,
nifia o adolescente victima de trata con fines de aprendizaje institucional debe de
hacerse solo con la aceptacidn y autorizacién de la victima, padres o responsables.®

- Se verificard la identidad de la persona a evaluar, con el Documento Nacional de
Identidad (DNI), u otro documento de identidad vélido (Partida de Nacimiento, Boleta
y/o Libreta Militar, Licencia de Conducir, etc.) En los nifios, nifias o adolescente, se
procederd a la identificacion del adulto o policia que la acompanfa, verificando sus
documentos personales, registrando sus datos, impresién dactilar y otros generales de
ley61.

- En aquellas zonas del pais donde no haya cobertura directa del Instituto de Medicina
Legal, el responsable serd un médico u otro profesional de salud designado por la
autoridad competente.

- En caso se desconozca la edad cronoldgica de la victima, el desarrollo dental es el
indicador mas confiable para establecer la edad cronoldgica hasta la edad de 14-15
afios, ya que la maduracién dental es menos afectada por las agresiones ambientales y
las enfermedades sistémicas.

®Ministerio Publico (2012). Guia de Procedimiento para la Entrevista Unica de Nifios, nifias y adolescentes victimas de abuso sexual,
explotacion sexual y trata con fines de explotacidn sexual. Lima MP.
®1 Resolucién de Fiscalia de La Nacién N2 1430-2012-MP-FN, Guia Médico Legal, Evaluacién Fisica de la Integridad Sexual



- Puede darse el caso de que, a criterio del (los) médico(s) evaluador(es) se requiriera de
examenes complementarios y/o auxiliares de ayuda al diagndstico para confirmar,
corroborar, descartar y/o ampliar la presuncidon diagndstica de lesiones de mayor
gravedad o complejidad.

- Si detectamos que la victima refiere el uso de alguna sustancia, previa o durante la
agresion sexual, se solicitaran los exdmenes quimico toxicoldgico y de dosaje de alcohol
etilico /metilico, en sangre y/o orina, segun sea el caso. Se debe tener en cuenta que el
plazo para la deteccidon de alcohol en sangre es de 24 horas y; los limites para la
deteccion de drogas de abuso en sangre es de 48 horas y en orina de hasta 120 horas.

La ausencia de lesiones no son excluyentes de la ocurrencia de una agresion sexual, si el
relato de la posible victima y el contexto del caso lo ameritan se procurara sugerir a la

autoridad competente se realice la evaluacion psicologica, para la determinacion del
probable dano psiquico producido.

Entrevista Unica en CAmara Gesell

La entrevista Unica es una diligencia de declaracién que forma parte de la investigacién penal.
Este procedimiento es conducido por el/ la fiscal correspondiente y estd dirigida a nifios, nifias o
adolescentes presuntas victimas de trata de personas con fines de explotacién sexual o de otro
tipo. La entrevista, se desarrolla en una sola sesion con el apoyo del psicélogo o psicéloga del
Instituto de Medicina Legal quien desarrollara la entrevista propiamente dicha.

La cdmara Gesell es una herramienta de uso legal que facilita la realizacion de la entrevista
Unica, consta de dos ambientes contiguos que se encuentran separados con una division de
vidrio espejado, lo que permite mirar solo por un lado.

Para el adecuado desarrollo de esta entrevista, serd conveniente tener en cuenta las siguientes
recomendaciones:

e Concurren a la entrevista Unica, en el ambiente propio para la entrevista, solo el nifio,
nifia o adolescente victima de trata, el psicélogo y el traductor o interprete, de ser el
caso. En el ambiente de observacion estaran presentes el fiscal penal y/o mixto, el Fiscal
de familia, los padres o responsables del nifio, nifia o adolescente, el abogado defensor
de la victima, el abogado del investigado, el investigado -de ser el caso- y la PNP. Esta
prohibida la presencia de estudiantes de cualquier profesidn y funcionarios de otras
instituciones bajo responsabilidad funcional.

e Previamente, el fiscal que dirige la investigacion vy el psicélogo se reunirdn con los
padres o responsables del nifio, nifia o adolescente, con el propdsito de obtener sus
generales de Ley (referencias basicas sobre su identidad, tales como: nombres,
apellidos, nacionalidad, estado civil, edad, domicilio, hijos, grado de instruccién, etc.),
informacién preliminar de los hechos, la situacién familiar de la victima y toda la
informacién que resulte oportuna y necesaria para la realizacion de la entrevista. El
fiscal, entregard al nifio, nifia o adolescente victima de trata y a los padres o
responsables, la declaracion de sus derechos.
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e El Fiscal a cargo de la investigacion informa y explica a los padres o responsables sobre
el procedimiento de la entrevista Unica para luego solicitar el consentimiento escrito
correspondiente.

e El psicélogo informa al nifo, nifia o adolescente sobre los usos, procedimientos y fines
de la sala de entrevista Unica. Antes de iniciar la entrevista, la victima deberd otorgar
su consentimiento en el formato correspondiente.

e El fiscal que dirige la entrevista Unica es el encargado de dar por terminado el
procedimiento. Luego de ello el o la psicdloga cierra su intervencidon con frases
cordiales, se retira de la sala de entrevista Unica junto con el niiio, nifia o adolescente y
ambos se dirigen a un consultorio debidamente acondicionado para la realizacién de la
evaluacion psicolégica, para lo cual el psicdlogo debe contar con el oficio en el que se
solicita tal examen.®

Poder Judicial (PJ)

El Poder Judicial es el drgano del Estado encargado de administrar justicia y por lo tanto, se
encarga de juzgar y dictar la sentencia condenatoria o absolutoria a los procesados por el delito
de trata de personas.®

A través de su estructura de érganos jerarquicos ejerce las siguientes funciones especificas:
Juez de investigacidn preparatoria:

- Conocer y autorizar la constitucion de las partes incluidas en el proceso penal.

- Imponer, modificar o hacer cesar medidas limitativas de derechos, a requerimiento del
fiscal.

- Evaluar en audiencia la acusacion fiscal.

- Autorizar la ampliacién de los plazos de investigacidn preparatoria a solicitud del fiscal.

- Conocer y realizar los actos de prueba anticipada, a requerimiento de las partes.

- Conducir la etapa intermedia del proceso penal.

- Otros.

Juez de Juzgamiento (colegiado — unipersonal):
Conocera y juzgarad las causas, conducird el Juicio Oral y dictara sentencia a través de su tribunal
oral.

Direccidn de Investigacion Tutelar (DIT)

Es la encargada de llevar a cabo el procedimiento de Investigacion Tutelar que es el conjunto de
actos y diligencias tramitados administrativamente, destinados , en este caso, a comprobar la
presunta situacion de abandono en que se encuentra el nifio, nifia o adolescente victima de
trata. La Direccidn de Investigacion Tutelar (DIT) o los juzgados de familia son los encargados de

2Ministerio Publico (2012). Guia de Procedimiento para la Entrevista Unica de Nifios, nifias y adolescentes victimas de abuso sexual,
explotacion sexual y trata con fines de explotacidn sexual. Lima. MP. Resolucién de Fiscalia de la Nacién N° 024—2009-MP-FN

% La Constitucién Politica del Pert en su articulo 1389, sefiala: "La potestad de administrar justicia emana del pueblo y se ejerce por
el Poder Judicial a través de sus érganos jerdrquicos, con arreglo a la Constitucidn y a las Leyes."
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derivar al nifio, nifia o adolescente victima de trata al CAR con el expediente completo sobre las
entrevistas, los peritajes, los diagndsticos, entre otros.>*

Cuando se le comunica a la DIT del presunto caso de trata de personas con fines de explotacién
sexual, este debe:

e Abrir el procedimiento de investigacién tutelar correspondiente.

e Dictar las medidas de proteccién, pudiendo ser estas: el cuidado del nifo, nifia o
adolescente victima de trata en el hogar o su incorporacién en un programa de atencion
dentro de un CAR.

e Coordinar con las redes existentes el alojamiento temporal y el apoyo social y
psicoldgico.

e Disponer la defensa legal.

e Realizar la evaluacion psicoldgica de la nifia, nifio y adolescente

e Realizar la evaluacién social del entorno del nifio, nifa o adolescente.

Es importante sefalar que la DIT funciona a nivel de Lima y la UIT actda a nivel de algunas
regiones como Junin, Cuzco, etc.

Ministerio de Justicia

El Ministerio de Justicia, a través del drea de defensa de victimas, tiene como funcién asesorar,
patrocinar y/o acompafar los requerimientos de asistencia legal de los nifios, nifias y
adolescentes victimas del delito de trata de personas, entre otros, durante todo el proceso
penal. Este servicio es solicitado por la victima, familiares, operadores del sistema de justicia,
autoridades locales (municipales o regionales), orden superior, o0 medios de comunicacién.®

Se debe tener en cuenta que la asignacion del abogado defensor debe de ser coordinada por el
fiscal con el apoyo de la UDAVIT, unidad que garantizara su materializacién. Desde el Centro de
Atencién Residencial, se puede facilitar el procedimiento de apersonamiento de abogado,
derivando el caso al drea de Defensa Publica y Acceso a la Justicia del Ministerio de Justicia a
través de la Linea de Asistencia Legal Gratuita: 0800-15259, quien procedera a designar un
abogado tanto en Lima como en provincias. Para que la defensa sea legitima, la beneficiaria
debera firmar un documento de perfil social y el escrito de apersonamiento, cuando se trata de
menores de edad, el documento debera ser firmado por padre o madre y en los casos que los
NNA se encuentren albergados en alguna institucidon del estado, deberd ser firmado por la
directora del establecimiento.

%% |nformacién extraida de la pagina del INABIF. En la pagina 23 cita todos los documentos que deben estar adjuntos al expediente de
derivacion al CAR: resolucion que dispone el ingreso, oficio de internamiento suscrito por el juez que admitié el caso o por el director
de la DIT, documento que abale la edad entre 0 a 17 afios, estado de abandono y riesgo social, examen legal (integridad sexual,
lesiones, edad aproximada), resultados de exdmenes clinicos auxiliares (VDRL o seroldgico, Elisa, BK de esputo, examen
toxicolégico, carné de inmunizaciones MINSA, informe técnico psicolégico y legal, parte policial, partida o constancia de nacimiento
o documento que acredite su nacionalidad y recomendaciones por escrito sobre atencion y cuidados sobre el residente).
http://www.inabif.gob.pe/portalweb/portal/portalweb/adicional/2014/rde_791.pdf

% Directiva N2 03-2012-JUS/DGPD, Procedimiento para victimas vulneradas en sus derechos en cualquiera de sus
formas.
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CAPITULO V

ESTANDARES EN LA ATENCION DE CASOS DE TRATA

Los estandares o niveles de calidad de atencion® son las precauciones minimas a tenerse en
cuenta en el cuidado de las victimas de trata por parte de los equipos multidisciplinarios que
participan de esta labor en los Centro de Atencién Residencial - CAR. La aplicacién de las
recomendaciones descritas a continuacién, redundara en beneficio de los derechos de las
nifias, nifios y adolescentes afectados por este delito.

e Toda medida o accidon que se tome contra la trata de personas debe realizarse en al
marco del respeto a los derechos humanos y la dignidad de las victimas. Los
sobrevivientes tienen el derecho de ser respetados y valorados como individuos, con
sus caracteristicas y condiciones particulares.

e Es necesario brindarle a los nifios, nifias y adolescentes victimas de trata la mayor
informacién posible con relacién a sus derechos, de manera tal que puedan tomar
decisiones apropiadas teniendo en cuenta dicha informacion.

e No se debe condicionar o supeditar la proteccion y apoyo a los nifios, nifas o
adolescentes de su disposicidn a colaborar o cooperar con los procesos de investigacion,
judiciales u otros.

e Esfundamental considerar y respetar la opinién de los nifios, nifias y adolescentes en
todas las fases de su permanencia en el CAR. Es preciso generar un ambiente apropiado
que les permita expresarse con libertad en todos los aspectos que puedan afectarles,
con especial atencidn respecto al retorno con sus familias.

e Es de suma importancia que la comunicacidon con los nifos, niflas y adolescentes
victimas de trata se pueda realizar en el idioma que mejor entiendan, garantizando su
acceso a la informacion y decision. De igual forma en el caso de personas con
discapacidad auditiva, visual o de otro tipo. Ello requerird brindarles servicios de
traduccién o interpretacion.

e Los nifos, nifias y adolescentes victimas de trata no deben recibir ningin tipo de

sancion, o ser sometidos a juicio por algun delito relacionado con su situacion.

a. Toda intervencion tiene consecuencias; evitar que estas sean negativas.

Considere que su intervencion, puede tener efectos positivos o negativos, en la salud y
bienestar de la victima de trata.

%Los Estandares han sido extraidos de la Guia de Cuidados para la salud y la trata de personas de la OIM, publicado en el 2012 en
Buenos Aires - Argentina. Los textos han sido modificados para la finalidad de este documento.



Debido a la situacion de explotacion sexual sufrida por las victimas de trata,
estas ingresan a los CAR con problemas o situaciones legales, psicoldgicas y
sociales complejos. El personal de los CAR, debe estar capacitado e informado

para que sus intervenciones no causen un efecto adverso.

Las personas que brindan servicios de cuidado y proteccién en los CAR, deben considerar
que cada individuo tiene una evaluacion propia sobre la situacién en la que se encuentra
gue puede no corresponder con lo que espera o supone el operador.

Al momento de intervenir es importante considerar la evaluacidon que la victima tiene
respecto de su situacién, con la finalidad de evitar procesos traumaticos o que puede
causarle una ansiedad extrema.

Si los nifios, nifias y adolescentes victimas de trata no estan dispuestos o en capacidad de
cooperar, no deberdn ser obligadas a ello, dado que esto generaria un dafio mayor al ya
experimentado. Esto incluye la asistencia médica o pruebas médicas, inclusive las de
VIH/SIDA.

Si, de manera individualizada se puede demostrar que ello redunda en el mejor interés del
nifio, nifla o adolescente, la explicacion, la empatia y el didlogo son las mejores
herramientas para lograr la colaboracion.®’

Una intervencion informada puede facilitar el proceso de adecuacion del nifio, nifia o
adolescente al contexto de proteccién en el CAR.

b. Evaluar los riesgos al momento de intervenir con victimas de trata.

Al momento de realizar intervenciones que involucran victimas de trata, deben evaluarse los
riesgos que conllevan y/o ponen en peligro la seguridad de estas o del equipo de
intervencion.

Siendo la trata un delito cuya constitucion comprende cominmente
redes delincuenciales, el profesional que interviene en un caso de

este tipo debe ser cauteloso e informarse sobre los riesgos

asociados a sus acciones respecto de este delito.

La seguridad de las victimas debe ser garantizada en todo momento a través de mecanismos
efectivos de proteccidn, pues las organizaciones criminales podrian poner en peligro tanto la
vida de las victimas como la de sus familiares y de las personas que realizan la intervencidn.

87 Oficina del Alto Comisionado para los Derechos Humanos de las NN.UU. (2010). Principios y Directrices recomendados sobre los
derechos humanos y la trata de personas- Comentario. Nueva York y Ginebra : NN.UU. p.176



Por ello, los operadores de los CAR deben facilitar el acceso de las victimas a la Unidad de
Asistencia de Victimas y Testigos (UDAVIT). Todo esto sin olvidar que durante todo el
proceso se debe garantizar el interés superior del nifio, nifia o adolescente.

La utilizacién de los mecanismos de proteccién del Ministerio Publico podrian minimizar los
efectos nocivos para las victimas y sus familiares. El profesional del CAR puede reportar el
caso, siempre que este proceso no se haya dado, comunicandose con la Fiscalia a cargo o
con la Oficina de Asistencia y Proteccidn del Ministerio Publico.

Es comun que en el delito de trata se presenten situaciones

de amedrentamiento y amenazas a las victimas.

c. Proporcionar cuidado y asistir con respeto y equidad

Se debe recordar que el deber de quienes trabajan en un CAR es facilitar la restitucién de
derechos a las victimas de trata de personas. No se debe juzgar o investigar sobre la
veracidad de la situacién de explotacion, este es un trabajo de los proveedores de justicia.

Se debe tener mucha cautela al momento de intervenir pues un actuar incorrecto podria
afectar la salud mental, social y familiar del nifio, nifia o adolescente victima de trata, debido
a que se encuentra en un estado de vulnerabilidad.

La victima espera que se la tenga en cuenta en un proceso que para ella, no debe apuntar a
determinar la veracidad de su relato, sino a reivindicar y demostrar frente a la sociedad que
su dolor es legitimo y fundamentado.

Los casos de adolescentes victimas de trata, debido a la gravedad del

delito, generan a su alrededor un sistema de investigacion que busca el

esclarecimiento de los hechos vy acontecimientos ocurridos,
convirtiéndolos en muchas ocasiones en sujetos propensos a la re
victimizacion.

Evitar la revictimizacion

La participaciéon de las victimas de TdP menores de edad en ciertas actividades del CAR
pueden incrementar los efectos del trauma, agravando su salud mental. Por ello, el
profesional del CAR debe prestar mucha atencion a las situaciones que puedan provocar o
facilitar procesos de revictimizacion. Entre ellas podemos sefialar las siguientes:

- Las excesivas entrevistas y peritajes psicoldgicos.

- las reiteradas evaluaciones médicas o sociales que se dan desde el inicio de la
investigacion penal o tutelar.

- Las entrevistas en espacios no privados o inadecuados.



- La sugerencia o insinuacidon por parte de los operadores de los servicios, de que la
victima ostenta alguna responsabilidad en lo ocurrido, mediante la utilizacién de

”

expresiones inadecuadas tales como “te lo buscaste”, “ya estas acostumbrada/o”, etc.

Para evitar que esto ocurra, se debe tener presente siempre el respeto a la dignidad y los
derechos humanos, y recordar que un nifio, nifia o adolescente debe recibir igual trato digno
al que recibe un adulto. Ademas, debe ser acompafiado a lo largo de todo el proceso por
las/los profesionales del Equipo Técnico del CAR.

Si bien los nifios, nifas y adolescentes son mas sensibles a vivir experiencias adversas como
eventos traumaticos, es claro que su momento en la vida y su desarrollo a nivel psicosocial
facilitan el hecho de ser re victimizados.

Para cualquier persona, sobreponerse a experiencias dolorosas suele ser un proceso que
requiere de apoyo. En este caso, el hecho de encontrarse dentro de un CAR y recibir apoyo
externo se configura como un recurso importante para sobreponerse a eventos dolorosos,
brindando alternativas de readaptacion y resolucion asistida de problemas.

El personal del CAR puede aportar considerablemente a la disminucion de las situaciones
antes presentadas que exponen a los NNA a ser re victimizados, acompanando a la victima
en el proceso de investigacion.

Por otro lado, al ser parte del sistema de atencién y proteccion de las victimas, pueden
intervenir y concientizar al personal de otros servicios sobre el impacto que sus acciones
tienen en la vida de los nifios, nifias y adolescentes victimas de trata respecto de las
situaciones de re victimizacion.

d. La confidencialidad como eje en la intervencion

Es necesario cuidar con quien se comparte la informacion de la victima y/o de sus familiares.

La situacidn de las victimas de trata, en la mayoria de casos, debe manejarse bajo un
acuerdo estricto de confidencialidad. Es ilegal compartir informacion personal y/o de la
identidad de las victimas de trata y de sus familiares. La exposicion de datos como
direcciones, nombres completos, lugares de trabajo o personal a cargo de la investigacion
podria poner en riesgo la seguridad de la victima y la de su familia.

La informacion privada de las victimas de trata puede quedar
comprometida debido a que diversos actores participan durante su
atencion. Es comin que los tratantes tengan agentes coludidos

insertos en el sistema de justicia o que busquen obtener informacién

sobre la situacion de sus victimas o de sus familiares utilizando
mecanismos de corrupcion.

Los operadores de los CAR deben velar porque se proteja la identidad y la informacion de las
victimas a lo largo de todo el proceso de intervencion.



Desde el Ministerio Publico, existe el mecanismo de codificacion de los datos de la victima
para proteger la informacion, y el operador del CAR puede solicitar que este proceso sea
incluido en este sistema, coordinando con los agentes responsables.

Es importante establecer vinculos de confianza con el nifio, nifia o adolescente,
diferenciando de ese modo claramente su relacion con la de los tratantes (que es abusiva e
unidireccional). Para este fin se debe actuar con base en principios éticos al momento de
entrevistarse con la victima, y no hacer promesas que no se puedan cumplir.

e. Asegurar una comunicacion clara

Es necesario usar términos claros y sencillos al comunicarse con la victima para explicarle lo
que implica la intervencidn para su atencién y recuperacién en el CAR y fuera de este. Es
importante mantener una buena disposicidn para escuchar.

Los funcionarios de los CAR deben proporcionar informacidn completa, oportuna y en un
lenguaje comprensible y apropiado sobre el proceso de atencién de los beneficiarios, tanto
dentro de la institucién como en las entidades involucradas en la ruta de atencién.

Es importante que se le explique a la victima que el proceso de investigacion continda y que
por lo tanto le van a preguntar sobre lo relatado. Asi, los actos de indagacién no recaigan
directamente sobre el nifio, nifia o adolescente, es necesario tener presente que, por
referirse a la victima, estos actos lo involucran.

Es frecuente que en el proceso de atencion, los profesionales de los

servicios comuniquen a las victimas sobre su situacion parental o

sobre las implicancias del delito de trata de personas. Esto puede ser
malentendido por la victima si se utiliza un lenguaje muy técnico o no
adecuado a su nivel de comprension.

Uno de los derechos fundamentales de los nifios, nifias y adolescentes es estar informados
de forma adecuada sobre los hechos y acciones que los afectaran. No comunicar de manera
clara puede tener un impacto negativo en la intervencidn de los operadores del CAR, ya que
con frecuencia y como resultado de la forma en que fueron engafiados por los tratantes,
desconfian de los operadores de servicios con los que se relacionan.

Es comun que las victimas desconfien de los operadores del CAR y
en general de los operadores de servicios. Esto es una
consecuencia del trauma vivido al ser captadas y retenidas por sus
tratantes (falsas promesas de empleo, promesas sobre el tiempo

necesario para pagar sus deudas, amenazas sobre su seguridad,
etc.).




Es esencial, en el caso de menores de edad, mantener informadas a las familias teniendo
como premisa que estas no hayan estado involucradas en el delito.

f. Respetar el derecho a la participacion de los nifios, niiias y adolescentes

Es importante reconocer que los nifios, niflas y adolescentes victimas de trata tienen
derecho a participar en las decisiones que los puedan afectar directa o indirectamente.

El protagonismo infantil no solo esta referido a la escucha de las necesidades que los nifios,
nifias y adolescentes expresan, sino, ademas, a que los aportes o propuestas sugeridos sean
considerados al momento de planificar las actividades que los conciernan.

Un rasgo comun de las relaciones de poder es la comunicacién unidireccional. En el caso de
la trata de personas, se evidencia en la relacién victima-tratante, en tanto esta relacion no
establece un canal de escucha, produciéndose en su lugar una situacion de sumision
constante, en la cual la victima y todo lo que le concierne (las angustias, el sufrimiento, las
necesidades o las suplicas) no son tomadas en consideracién, sino desvirtuadas o castigadas.

En ese entendimiento, es importante revertir este tipo de relacién e iniciar una relacién
distinta con la victima de trata a partir de la escucha activa por parte del personal de
cuidado.

Un error comun al momento de intervenir con nifos, nifias o
adolescentes es creer que estos no tienen la capacidad de valorar
lo que es o no conveniente para si mismos. Ellos deben ser

considerados en este proceso y participar en la toma de
decisiones sobre su vida. Con ello se favorece el proceso de
restitucion de sus derechos.

g. Preparar una red de asistencia externa que facilite la intervencidn con las victimas y
sus familiares.

Los operadores de los CAR deben velar porque los nifos, nifias y adolescentes que hayan
vivido una situacion de trata accedan a la justicia oportunamente, evitando la re
victimizacion y la discriminacidn, iniciando la reparacién de sus derechos vulnerados. En ese
sentido deben hacer el seguimiento correspondiente a los procesos penales o
administrativos interpuestos, y comunicarle a la victima y, de ser el caso, a sus familiares
sobre el estado del proceso.

Para favorecer el bienestar de los nifios, nifias y adolescentes victimas de trata, es
importante contar con un directorio externo de los servicios a donde puede referir a los
menores de edad, esto debido a que dependiendo de la situacion a la que estuvieron
expuestas las victimas y de los recursos con los que se cuenten, sera necesaria la
intervencion de otras instituciones que puedan brindar servicios complementarios.

Es usual en el Peru que los CAR no cuenten con todos los recursos requeridos
para cubrir las necesidades que presentan las victimas, por ejemplo, cuando
nifos, nifas y adolescentes deban ser trasladados de una region a otra. En
estos casos se debe considerar la intervencion de organizaciones que puedan

aportar al reencuentro de los nifios, nifias o adolescentes con su familia.




CAPITULO VI

ORIENTACIONES PARA LA ATENCION DE VICTIMAS DE TRATA EN UN CENTRO DE
ATENCION RESIDENCIAL

Segun el “Manual de Intervencién de los Centros de Atencidn Residencial de nifos, nifias y
adolescentes sin cuidados parentales” del Ministerio de la Mujer y Poblaciones Vulnerables,
las victimas de trata y explotacion sexual ameritan una “Intervencién Especializada”68,
debido a encontrarse en una situacién de desprotecciéon parental, ademas de presentar
vulneraciones de derechos, asociadas a situaciones de alta complejidad.

Se debe considerar la capacitacion y la supervision del personal del CAR respecto de su
intervencién en los casos como un factor importante a implementar por la direccion de
cada Centro. Esto permitird mejorar la calidad de la intervencion con victimas de trata de
personas e implementar los estandares de atencidn en su practica cotidiana.

Es igualmente importante que los CAR implementen espacios de higiene emocional (auto
cuidado), dirigidos al personal a cargo de las personas victimas de trata, ya que por el tipo
de trabajo realizado, es natural que los niveles de estrés sean muy altos en los trabajadores
y que esto tenga implicancias negativas en el cuidado de las victimas. Por tal motivo, se
recomienda generar espacios temporales que contribuyan a descargar las tensiones vy
agotamiento propios del estrés, contribuyendo a mantener un equilibrio emocional en el
personal que brinda atencidn a las victimas.

Este capitulo contiene, por un lado los estandares de atencidén en la proteccidn y asistencia
de victimas de trata de personas y, por otro, indicaciones sobre el contexto social, psiquico y
legal en el que comuUnmente esta inmersa la victima de trata debido a la exposicion a
situaciones limites, y ofrece pautas de actuacion para las diversas fases de intervencion con
las victimas.

Los tiempos planteados para cada fase son referentes, ya que cada beneficiario es Unico y
reacciona de manera diferente, pudiendo estar mas o menos fortalecido o dispuesto a pasar
a la siguiente etapa.

6.1 Las fases de intervencion con victimas

A) FASE DE ACOGIDA
(Primera etapa 1 a 2 meses iniciales)

En esta fase se establecen los vinculos iniciales con el nifio, nifia o
adolescente victima de trata, siendo por ello importante considerar

€ Concepto extraido del Manual de Intervencion en CAR, pégina 69.
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algunas situaciones comunes que, si se tienen en cuenta, ayudaran a

disminuir el impacto negativo del delito de trata.

Lo que debe saber el personal del CAR antes de la recepcidon del niio, nifia o
adolescente victima de trata

Es necesario explicar a las nifias, nifios y adolescentes que ingresan al CAR las
razones por las cuales han sido derivadas y remarcar que la principal finalidad de su
presencia en el CAR es brindarles proteccidn. Asimismo, se les brindara informacion
sobre los procedimientos de cuidado y la modalidad del CAR que la asiste (sistema
abierto o sistema cerrado) para que se sientan comodos.

Si los nifios, nifias o adolescentes victimas de trata no estuvieran acompanados de
sus familiares o tutores, se deben adoptar medidas obligatorias para identificarlos y
localizarlos, con el apoyo de las autoridades.

Se debe considerar como una accidén conveniente y positiva el nombramiento de un
tutor que acompafie al nifio, nifia o adolescente victima de trata durante el proceso,
lo cual constituya una garantia procesal importantisima para el respeto del interés
superior de las/los menores victimas de trata no acompafiados o separados de su
familia.

Medidas a tener en cuenta durante la fase de acogida

a)

c)

La victima de trata que ingresa a un CAR, llega con multiples sentimientos,
posiblemente intensos, a lo que hay que prestarles mucha atencion para que el
primer encuentro sea lo mas acogedor posible para el nifio, nifia o adolescente. Por
ello se le debe dar la debida importancia a las medidas que se deben tomar al
momento del ingreso, en especial aquellas relacionadas directamente con la
recepcion. En ese sentido, recomendamos revisar el “Manual de Intervencién en
Centros de Atencion Residencial de nifios, nifas y adolescentes sin Cuidados
Parentales” del Ministerio de la Mujer y Poblaciones Vulnerables.

Se debe buscar establecer una relacion comoda, calida y empatica. Es importante no
hacer preguntas sobre la situacion de explotacion, puesto que los procedimientos
previos al ingreso del nifio, nifia o adolescente al CAR, consideran entrevistas y
peritajes que ya han exigido de la victima el relato de la situacién de explotacion (en
muchos casos en mas de una oportunidad). Repetir dicha intervencidn puede activar
defensas psiquicas de la victima de trata, teniendo como resultado conductas de
inadecuacién: actos violentos, desafio a la norma, fugas, intentos de suicidio, etc.

La estrategia de comunicacién debera ser asertiva, pero sobre todo abierta a la
escucha. Muchas de las vivencias de los nifios, nifias y adolescentes victimas de
trata, han sido mediados por actos violentos en donde la victima solo ha tenido un
rol receptor, anulando su oportunidad a ser escuchado/a. Intervenir con métodos
de sobre interpretacion (utilizando expresiones tales como “entiendo lo que has
vivido”) o circunscribir su libertad de expresién a la intervencion psicoldgica



46

(utilizando expresiones tales como “si tienes algo que contar se lo dices a la
psicdloga”), no aporta a crear una relacién positiva con el nifio, nifia o adolescente.

La estrategia de comunicacion debe tener en cuenta que:

e Es importante informar al nifio, nifia o adolescente victima de trata sobre su
situacién, siendo claros y proporcionando en la medida de lo posible
informacidn entendible.

e El proceso de construccion del PAI (Plan de Atencidn Individualizado) debe
desarrollarse con la participacion del nifio, nina o adolescente, alentando a que
este/a exponga sus deseos.

e Se debe incorporar las normas de convivencia de forma progresiva y con
participacién de los nifios, nifias o adolescente.

Debido a que en muchos casos la permanencia de la victima en el CAR sera de corta

duracién, la intervencién de los profesionales debe buscar identificar sus

necesidades inmediatas evaluando el riesgo que puede implicar el que sean
atendidas (por ejemplo comunicarse con su familia, si se desconoce que esta estuvo

o no vinculada a la situacidn de explotacidn).

e Las victimas comunmente preguntan por la situacion legal del explotador. La
informacidn al respecto debe ser clara y no presentar un riesgo para el nifio,
nifia y adolescente victima de trata. En tal sentido, es recomendable buscar el
consejo de un profesional en leyes.

e Enlos dos primeros meses, se debe incluir en el plan de intervencién psicoldgica
el tratamiento de las posibles consecuencias y secuelas traumaticas de la trata
de personas, considerando la eventual presencia de:

- Sindrome de estrés postraumatico,

- Sindrome de Estocolmo,

- Sindrome de Indefension Adquirida

- Sindrome de abstinencia, en los casos en los que haya intermediado el
uso de sustancias psicoactivas.

En el momento de planificar las actividades con los nifios, nifias y adolescentes
victimas de trata, es necesario considerar su estado de salud fisica y mental, y tener
en cuenta problemas como el consumo de sustancias psicoactivas, presencia de ITS,
necesidad de terapias fisicas, o problemas psicoldgicos especificos

e Aquellos nifios, nifias y adolescentes victimas de trata, que han estado
expuestos a situaciones de consumo de sustancias psicoactivas, no deben estar
cerca de quimicos o sustancias que despierte su pulsidon al consumo (en los
talleres de cosmetologia por lo general se utiliza esmalte de ufias o tintes de
cabello).

e Todos deben tener una alimentacién balanceada.

e Se debe evaluar la intervencion con la familia. En este periodo es comun que las
victimas aln mantengan cierta negacién sobre su situacién u oculten (de ser el
caso) la participacion de su familia en el proceso de explotacién.



f) Se considera primordial comunicar oportunamente a las victimas y a sus familias la
situacion legal que tendran que afrontar, como parte de la restitucion de sus
derechos.

e Escomun que en esta fase se realice la citacidn para las entrevistas fiscales, esta
situacién suele angustiar a la victima, por tanto el personal debe estar
preparado para intervenir en situaciones de emergencia.

e El personal designado para el acompafiamiento de la victima a la entrevista,
debe estar informado de los procedimientos comunes, esto con la finalidad de
intervenir en caso haya una mala préctica del personal de justicia.

e En resguardo a los derechos del nifio, nifia o adolescente, se debe evitar el
contacto con los tratantes acusados durante toda la etapa de investigacion o
juicio.

Es necesario que el personal profesional del CAR, especialmente en la fase de
acogida, evalle la conveniencia de brindar a los nifios, nifias o adolescentes victimas
de trata un tiempo y espacio que les permita recuperarse y escapar a la influencia
de los tratantes asi como decidir acerca de sus opciones sin sentirse presionados.
Este periodo denominado de reflexidn y recuperacion podria durar al menos 30 dias,
y es una etapa en la que deben esencialmente recibir todo el apoyo y contencion
que requieran.

Cuadro Resumen de la fase de acogida

Explicar Explicar a las nifias, nifios y adolescentes que ingresan al CAR,
razones de las razones por las cuales han sido derivadas y remarcar que
derivacion la principal finalidad es brindarles proteccion.
Informar
Ubicar Si Los NNA no estuvieran acompafnados de sus familiares o
Tutores tutores, se deben adoptar medidas obligatorias para
identificarlos y localizarlos, con el apoyo de las autoridades.
Nombrar
Tutor
No Buscar establecer una relacién comoda, cdlida y empatica con
cuestionar los NNA. No hacer cuestionamientos.
Escuchar
Evitar métodos de sobre interpretacion (utilizando
No sobre expresiones tales como “entiendo lo que has vivido”) o
interpretar circunscribir su libertad de expresién a la intervencion

Participacion

del NNA

psicoldgica.




Identificar
necesidades

Evitar riesgos
al informar

Tratamiento
de secuelas
de TdP

Estado de
salud fisicay
mental

Situacion
legal

Periodo de
reflexiony
recuperacion

Fuente : CHS Alternativo, 2015
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B) FASE DE DESARROLLO Y CONVIVENCIA
(Segunda etapa - 12 meses aproximadamente)

Esta fase esta orientada a la recuperacion emocional y social del

nifio, nina o adolescente victima de trata de personas y sus familias.

Se fomenta el establecimiento de redes sociales de apoyo y es

importante que los procedimientos de cuidado estén ya

establecidos, para que el personal pueda centrarse en el proceso de

recuperacion.

Lo que debe saber el personal del CAR para esta etapa

1.

El Centro Emergencia Mujer (CEM) o los abogados del area de asistencia
legal y defensa de victimas del Ministerio de Justicia, pueden
representar legalmente a las victimas de trata en los procesos. Los
profesionales tendrd que comunicarse oportunamente con el
profesional encargado de la Direccién de Investigacién Tutelar (DIT) y el
CAR, para informarse sobre el proceso legal. De la misma manera el
profesional encargado en el CAR tendra la posibilidad de contactar con
el responsable del caso para pedir informacién sobre la situacién legal
de la victima y trasladarla al nifio, nifia o adolescente de manera claray
sencilla.

Los abogados del drea de asistencia legal y defensa de victimas del
Ministerio de Justicia, pueden apersonarse a los procesos de
investigacion tutelar.

Parece no haber un procedimiento claro para proceder con las visitas
del nifio, nifia o adolescente victima de trata a sus familias, por lo que se
recomienda informarse con la DIT o el juzgado a cargo para definir el
procedimiento.

Recordar claramente que la Fiscalia de Familia tiene a cargo la
investigacion tutelar, y esta es distinta a la investigacion penal que es
llevada por la Fiscalia Penal.

Se debe tener en cuenta en todos los casos, la edad, sexo, identidad
étnica, cultural u otras caracteristicas de los nifios, nifias o adolescentes
victimas de trata para definir acertadamente los servicios de atencion y
proteccién o cualquier otra necesidad especial.

Se debe tener en cuenta si las victimas tienen necesidades respecto a
procesos de pensiones de alimentos, filiacién entre otros. En estos casos

se puede pedir el apoyo de los abogados de familia del Ministerio de
Justicia.

Medidas a tener en cuenta durante la fase de desarrollo y convivencia

a) Evaluar las condiciones familiares que causaron que la victima se haya encontrado
en una situacién de vulnerabilidad, es decir en una posicion de riesgo. Este
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diagndstico permite elaborar estrategias de intervencion identificando las redes
sociales de apoyo.

e En el caso que la familia directa de la victima de trata de personas se encuentre
vinculada a la situacidn de explotacion, es importante identificar y construir una
red social de apoyo, de la que participen otros miembros de la familia, amigos y
eventualmente organizaciones de soporte. Esta red debe poder funcionar en
caso de emergencia.

e Por otro lado, si la familia no ha intervenido de ninguna forma con la situacion
de trata de la victima, es importante propiciar un espacio familiar socio-
terapéutico que permita la evaluacion de su experiencia de vida y la
revaloracion de sus recursos personales asi como del sistema familiar.

e La intervencion debe incluir a los grupos familiares de los nifios, nifas vy
adolescentes, para involucrarlas en el empoderamiento de la victima, y facilitar
la toma de conciencia de que la trata de personas es un delito que viola los
derechos de las victimas. Comprender esto puede favorecer la adquisicion de
capacidades parentales protectoras, asi como promover alternativas de vida
viables para la victima y su familia.

e En muchos casos, las familias presentan algunas carencias estructurales como
violencia, y/o desvinculacion afectiva con los nifios, nifias y adolescentes,
variables que pueden haber generado situaciones de vulnerabilidad, facilitando
su captacidon en manos de los tratantes.

En esta fase es importante tomar precauciones especiales para evitar poner en
peligro a las victimas en el aspecto psicolégico y social. La comunicacion entre los
integrantes del equipo técnico es importante para evitar impactos negativos en la
intervencion.

- En los casos en que la victima presenta cuadros clinicos emergentes (como
sintomas depresivos o trastornos psicéticos), pide hablar y suele ser
demandante en su necesidad de escucha; se debe ayudar al afectado a
reflexionar sobre lo que ha vivido, a entender lo que le estd afectando o
sucediendo, y a identificar sus fortalezas, lo que poco a poco puede facilitar un
mejor manejo de la situacidén. El personal que interviene debe estar preparado
respecto a los procedimientos bdsicos para la contencidon del nifo, nifia o
adolescente.

- Se debe sensibilizar a la familia sobre la situacién de trata por la que
atravesaron evitando caigan en lo mismo. Esta informacién puede ser
compartida con el defensor legal de la victima o directamente con el Fiscal a
cargo de la investigacién familiar y penal.

- Como parte de las acciones a realizar por el equipo del CAR, se debe incluir el
fortalecimiento de la red social de soporte a la victima. Esto conlleva acciones
de sensibilizacion a las instituciones u organizaciones que integran esta red
social o que podrian formar parte de ella, segln las necesidades de las victimas
(postas, DEMUNAS, Comedores Populares, etc.).
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El personal encargado en el CAR, debe informar a la victima sobre su derecho a la
defensa legal gratuita vy, si el CAR fue notificado, el profesional encargado podra
contactar con el abogado representante de la victima para informarle sobre el
estado del proceso legal.

- Es necesario trabajar coordinadamente con la Unidad de Proteccién de Victimas
y Testigos, pues tiene como obligacion informar a la victima de trata sobre el
avance o no de su proceso legal. Asimismo, se podrd coordinar el
apersonamiento de un abogado con el area de Asistencia Legal y Defensa de
Victimas del Ministerio de Justicia y/o con el Centro de Emergencia Mujer.

Es importante acompafiar, (ver ANEXO 2) no intervenir. El acompafiamiento se
realiza en el espacio de convivencia de la persona que ha sido victima de trata. Se
trata de apoyar a los afectados a que resuelvan algunas situaciones generadas por
la situacién de explotacidon y consecuente exclusion de su entorno habitual, vy
reposa en sus capacidades para desarrollar respuestas e iniciativas, para conseguir
los objetivos que se han planteado en su proyecto de vida. Se puede trabajar esto,
planteando la analogia del desplazamiento (desde - hacia), que parte de la situacion
de trata y recorre el camino hacia la proteccién y restitucion de derechos para
lograr su proyecto de vida.

Luego del acompanamiento individual y familiar, es central desarrollar modalidades
de atencidn grupal para los nifias, nifios y adolescentes victimas de trata y para
las/los adultos responsables de su proteccion. Se trata de que conozcan sus
derechos, y de informar y facilitar la comprensidn acerca del problema vivido, con
el fin de prevenir una futura victimizacién una vez que estén reinsertados en su
hogar.

Promover la continuidad escolar asi como la capacitacidn técnica ocupacional para
la generacién de ingresos lo que le dard la posibilidad de independencia a quienes
no puedan ser reinsertados en su familia.

Se recomienda
informarse con la
DIT o el juzgado a

Los CEM pueden
representar
legalmente casos
de trata con fines
de explotacion
sexual.

cargo para definir
el procedimiento de
visita




FUENTE: CHS Alternativo, 2015.
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A) Evaluar las condiciones familiares de VULNERABILIDAD de la

victima

Si la familia esta
vinculada a la situacion
de explotacion.

Encontrar otras redes de apoyo.

Si la familia no ha
intervenido en la
situacion de trata

Propiciar un espacio familiar socio-
terapéutico

Favorecer cambios en la
familia

De sus percepciones frente a la trata, asi
como promover alternativas de vida
viables para la victima y su familia.

Fuente: CHS Alternativo, 2015.

A) Tomar PRECAUCIONES especiales para evitar poner en peligro
a las victimas en el aspecto psicolégico y en el aspecto social.

Comunicacion

La comunicacidn entre los miembros del
equipo técnico es importante para evitar
impactos negativos en la intervencion.

Personal preparado
frente a cuadros
clinicos emergentes.

Es fundamental conocer los procedimientos
basicos para la contencidn del nifo, nifa o
adolescente.

Tratante

Averiguar la relacion de la familia y el
tratante y compartirla con el defensor legal
de la victima o con el Fiscal a cargo de la
investigacion.

Fortalecer red social
de soporte ala
victima.

Realizar acciones de sensibilizacion a las
instituciones u organizaciones que integran
esta red social o que podrian formar parte de
ella, segun las necesidades de las victimas

Fuente: CHS Alternativo, 2015.
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C) FASE DE REINSERCION
(Tercera etapa — 3 a 6 meses aproximadamente)

Esta etapa se produce desde el momento del retorno al hogar,

comunidad o lugar de origen. En esta fase se busca reforzar los

objetivos y metas del Plan de Atencidn Individualizado (PAl), por ello,

es importante la consolidacidon de las redes de apoyo social. Se debe

tener claro el procedimiento a considerar en la intervencién con la

familia.

Lo que debe saber el personal del CAR en la fase de Reinsercion

1. El personal de intervencion debe conocer con mucha claridad la situacién
social, de salud (fisica y psicologica) y legal de los nifios, nifas y
adolescentes, con la finalidad de hacer una evaluacion integral de los pros y
contras del externamiento.

2. Existen caracteristicas particulares o propias (idiosincrasia) de las familias de
las que debe estar advertida la victima.

3. Teniendo en cuenta i) la opinién de los nifios, nifias y adolescentes, ii) una
adecuada evaluacion del riesgo v iii) los beneficios que podria reportarles, se
debe considerar las medidas que contribuyan a la reunién de las victimas
con sus familias.

Medidas a tener en cuenta durante la fase de reinsercion

a)

Coordinar con la Unidad de Proteccidn de Victimas y Testigos (UDAVIT), asegurando
que la fase de seguimiento se lleve a cabo. Comprobar que la familia o el entorno
inmediato del nifo, nifla o adolescente no mantengan vinculacién con los tratantes
o los captores.

La evaluacion del egreso de la victima debe tomar en cuenta en qué fase se
encuentran los distintos procesos y no solo su proceso tutelar: el proceso penal, con
la finalidad de evaluar los riesgos y brindarle la atencién que el proceso amerite; el
proceso psicoldgico y el proceso social. Si hubo un acercamiento por parte de la
UDAVIT esta evaluacion se debe realizar en coordinacién con esta instancia. En los
casos en que solo se haya hecho presente el abogado defensor (CEM, Ministerio de
Justicia o defensa legal privada), estos deberan estar informados también del
externamiento del menor.

e Se debe evaluar la capacidad que poseen las victimas de enfrentar situaciones
que impliquen riesgos, debido a que, en esta fase, el personal del CAR vy la
victima reconocen con claridad las fortalezas y debilidades de cada persona para
poder reincorporarse a su vida familiar.

e Se debe brindar informacion oportuna a las familias de las victimas de trata de
personas, respecto al conocimiento del estado del proceso penal y tutelar de Ia
victima. La informacidn debe estar sustentada en datos fidedignos y
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comprobados, y debe ser alcanzada a la familia con un lenguaje claro, teniendo
en cuenta sus caracteristicas socio educativas.

e Tener informacion sobre cdmo suelen ser los procesos penales (por ejemplo que
usualmente tienen una duraciéon de largo plazo), o de cudl es la situacidn en que
se encuentran los tratantes, es un elemento clave para tranquilizar a la familia y
a la persona afectada, al momento de su egreso del CAR. Esta informacién
ayuda a la familia que lo solicita a disminuir los niveles de ansiedad respecto a
los resultados que esperan, y contribuye a que puedan adoptar adecuados
estilos de afrontar esta situacion.

c) En muchos casos los profesionales de salud mental de los CAR, no pueden seguir
brindando la intervencidn psicoldgica una vez que el nifio, nifia o adolescente egresa
del CAR, por ello se debe realizar la derivacién a un servicio que brinde tratamiento
psicoldgico.

Por otro lado, es importante que el trabajador social del CAR evalie el
procedimiento a seguir en el proceso de egreso de la victima de trata de personas.
Las estrategias de intervencién incluirdn el trabajo coordinado con instituciones
publicas y privadas, a fin de brindar soporte social adecuado a las nifias, nifios y
adolescentes y sus familias.

Tener en cuenta

Conocer con claridad la situacién social, de salud y
legal del NNA, para evaluar los prosy contras del
externamiento.

Conversar con la victima de las caracteristicas e idiosincrasia
de su familia, y de ser necesario, prepararla para el retorno.

Tener en cuenta para la reunificacion (1) la opinién de los
NNA, (2) una adecuada evaluacion del riesgo y (3) los
beneficios que podria reportarle.

Generar un ambiente propicio para que los NNA se
expresen con libertad frente a su retorno a la familia.

FUENTE: CHS Alternativo, 2015.
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l. FASE DE SEGUIMIENTO
(Cuarta etapa - entre 6 y 24 meses)

En esta fase se verifica que los ninos, nifas o adolescentes hayan

alcanzado la capacidad de auto sostenimiento vy resiliencia, es decir

la capacidad que tiene una persona para superar circunstancias

traumaticas. La etapa de seguimiento persigue como objetivo

consolidar y hacer funcional la red de soporte social alrededor de la

familia y la victima.

Lo que debe saber el personal del CAR

1. La UDAVIT es el drgano encargado del seguimiento del nifio, nifia o
adolescente, siempre y cuando la victima haya sido ingresada al sistema de
proteccion.

2. La familia y la victima deben manejar informacién de las redes sociales de
apoyo externas al CAR.

3. El personal del CAR debe estar en la capacidad de comunicar a la victima y/o
sus familiares sobre los procedimientos a considerarse fuera del CAR.

Medidas a tener en cuenta durante la fase de seguimiento

a)

Se tiene que verificar que exista algun tipo de apoyo de parte de la familia para que
las victimas sigan sus distintos procesos (penal, psicolégico y de acompafiamiento
social), asegurandose que la situacion en la que se encuentra la victima de trata
haya sido entendida por la familia, tomando en cuenta los factores de riesgo
externos o vulnerabilidad. Este apoyo, entre otros, puede consistir en ayudarlos/as
a la continuidad de sus estudios, valorar la importancia de seguir su terapia
psicologica, apoyar su acceso a programas del Estado, brindarle informacién de su
situacion penal, y/o darle sostenimiento econémico.

Es importante que en esta etapa se identifiquen los factores de vulnerabilidad, para
de este modo consolidar la atencidn de las redes sociales de apoyo alrededor de la
victima y su familia. Ello a fin de evitar nuevas situaciones que vulneren al nifio, nifia
o adolescente victima de trata. Se debe verificar que las condiciones que facilitaron
la situacién de vulnerabilidad de la victima hayan disminuido o desaparecido.

Se tiene que considerar la evaluacidn que hace la propia victima sobre el proceso de
revinculacion con su familia.

Es importante en esta etapa evaluar la intervencion del CAR con relacién a la
victima, con la finalidad de tener una mirada critica sobre lo actuado.

El seguimiento posterior a la reinsercidon familiar y social es vital para evaluar la
estabilidad de los cambios y mediar, ante cualquier problema que ocurriera con su
familia y la comunidad. Si se considera que la nifia, nifio o adolescente corre el riesgo de



ser victima nuevamente, debe intervenirse para encontrarle un nuevo hogar mas
seguro.

Recordar

La UDAVIT es el La familiay la
6rgano encargado del
seguimiento del nifo,

nifia o adolescente
que requiera medidas

de proteccion

victima deben
conocer las redes
externas de soporte
al CAR.

Verificar el apoyo
de la familia para
que las victimas
sigan sus distintos
procesos

FUENTE: CHS Alternativo, 2015.
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ANEXOS
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ANEXO 1

PAUTAS PARA INTERVENIR EN SITUACIONES DE CRISIS EMOCIONAL
CON PERSONAS VICTIMA DE TRATA.

El concepto de crisis es entendido como un momento en la vida de una persona en el cual debe
enfrentar, de manera impostergable, una situacién de conflicto (para nuestro caso
desencadenadas por la situacion de trata de personas), la cual es incapaz de resolver el conflicto
con sus mecanismos habituales de solucion de problemas, debido a que la persona presenta una
pérdida de control emocional, se siente incapaz e ineficaz y esta bajo la presién del tiempo y la
amenaza de su seguridad y/o de otras personas relacionadas con ella.

Una crisis es también un estado temporal de trastorno y desorganizacion, caracterizado
principalmente por una incapacidad de la persona para manejar (emocional y cognitivamente)
situaciones particulares, utilizando métodos acostumbrados para la solucién de problemas, y
obtener un resultado radicalmente positivo o negativo.

Una persona que atraviesa por un estado de crisis se encuentra en una etapa vivencialmente
importante para continuar el curso de su vida. No importa qué tipo de crisis sea, el evento es
emocionalmente significativo e implica un cambio radical en su vida. La persona enfrenta un
problema ante el cual sus recursos de adaptacion, asi como sus mecanismos de defensa usuales
no funcionan. El problema rebasa sus capacidades de resolucion y por lo mismo se encuentra en
un gran desequilibrio. Como resultado de todo esto la persona experimenta una mayor tensién y
ansiedad, lo cual la inhabilita aun mas para encontrar una solucién.

Enfoque de intervencion de las crisis emocionales:

La intervencién llevada a cabo por profesionales de la salud mental, puede ofrecer una ayuda
inmediata para aquellas personas que atraviesan por una crisis y necesitan restablecer su
equilibrio emocional. Los métodos por los cuales se auxilia a las victimas de una crisis a lograr su
recuperacion son conocidos genéricamente como técnicas de intervencion en crisis, y tienen un
par de propdsitos esenciales:

a) Restablecer la capacidad de la persona para afrontar las situaciones de estrés en las que se
encuentra.

b) Proveer asistencia a las personas para reordenar y reorganizar su mundo social destruido.
Principios rectores de una intervencion en crisis:

* Oportunidad: La terapia breve de urgencia con tiempo limitado, es el tratamiento que se elige
en situaciones de crisis. El proceso de ayuda para que las personas puedan recuperar el
equilibrio después del incidente puede tomar en promedio de 1 a 6 semanas. Puesto que la
experiencia de crisis es un periodo de alto riesgo tanto para la persona, se requiere que la ayuda
esté disponible de modo inmediato y en una ubicacién de facil acceso.

e Metas: Ayudar a la persona a recuperar w# el nivel de funcionamiento equilibrado que tenia
antes del incidente que precipitd la crisis o potencialmente creativo que le permita superar el
momento critico.

e Valoracién: Es importante que la valoracidn abarque tanto la fortaleza como la debilidad de
cada una de los sistemas (conductual, afectiva, somatica, interpersonal y cognitiva) implicados
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en la crisis. La informacién acerca de qué estd vulnerable en la vida de una persona se
complementa con la informacidn acerca de qué es aun funcional. Las fuerzas y recursos sociales
pueden y deben utilizarse para ayudar a una persona a arreglarselas con la crisis.

Los 5 componentes de los primeros auxilios emocionales:

1. Realizacidn del contacto: Se define este primer contacto como empatia o “sintonizacién” con
los sentimientos de una persona durante una crisis. La tarea primaria es escuchar como la
persona en crisis visualiza la situacién y se comunica. Asi mismo, se debe invitar a la persona a
hablar (los hechos) y la reaccién de la persona ante el acontecimiento (sentimientos). Existen
varios objetivos para la realizacidn del primer contacto; el primero es que la persona sienta que
la escuchan, aceptan, entienden y apoyan, lo que a su vez conduce a una disminucion en la
intensidad de la ansiedad; el contacto sirve para reducir el dolor de estar sola/o durante una
crisis, pero en realidad se dirige a algo mas que esto.

2. Analizar las dimensiones del problema: La indagacion se enfoca a tres areas: pasado
inmediato, presente y futuro inmediato. El pasado inmediato remite a los acontecimientos que
condujeron al estado de crisis. La indagacidon acerca de la situacion presente implica las
preguntas de “quién, qué, dénde, cuando, cdmo”; se requiere saber quién esta implicado, qué
paso, cuando, etc. El futuro inmediato se enfoca hacia cudles son las eventuales dificultades
para la persona.

3. Sondear las posibles soluciones: Se refiere a la identificacion de un abanico de soluciones
alternativas tanto para las necesidades inmediatas como para las que pueden dejarse para
después, identificadas de manera previa. Esto es llevar a la persona en crisis a generar
alternativas, seguido de otras posibilidades. Una segunda cuestidn es la importancia de analizar
los obstaculos para la ejecucion de un plan en particular.

4. Asistir en la ejecucion de pasos concretos: Involucra ayudar a la persona a ejecutar alguna
accion concreta. El objetivo es en realidad muy limitado: no es mas que dar el mejor paso
proximo, dada la situacién. El profesional tomard una actitud facilitadora.

5. Seguimientos para verificar el progreso: Implica el extraer informacién y establecer un
procedimiento que permite el seguimiento para verificar el progreso. El objetivo es ante todo
completar el circuito de retroalimentacion, o determinar si se lograron o no las metas de los
primeros auxilios psicoldgicos: el suministro de apoyo, reduccion de la mortalidad y
cumplimiento del enlace con redes de apoyo.

Tomado de Organizacion Internacional para las Migraciones (2013), Protocolo Nacional Unificado para la Proteccién y
Asistencia Integral a Personas Victimas de Trata. Ecuador, OIM, pp.34-36
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¢QUE HACER? Y ¢QUE NO HACER EN LOS PRIMEROS AUXILIOS EMOCIONALES?

COMPONENTES

¢{QUE HACER?

¢QUE NO HACER?

eContacto

eEscuchar de manera cuidadosa y
genuina sentimientos y hechos
eComunicar aceptacion

eContar tu "propia historia"
elgnorar sentimientos o hechos
eJuzgar, regafiar o tomar partido

eDimensiones del problema

ePlantear preguntas abiertas

ellevar a la persona a una mayor
claridad

eEvaluar la mortalidad

eDepender de preguntas de si/no
ePermitir abstracciones continuas
*Obviar las sefiales de "peligro"
eDar la razén del "problema"

ePosibles soluciones

eAlentar la lluvia de ideas

eTrabajar de manera directa por dreas
o dimensiones de la persona
eEstablecer prioridades

ePermitir la vision de pasar por un
tunel o un callejon sin salida

eDejar obstdculos o dificultades sin
examinar
ePermitir  una
necesidades

mezcolanza  de

eAccion concreta

eDar un paso cada vez

eEstablecer metas especificas de corto
plazo

eConfrontar cuando sea necesario
eSer facilitador

eIntentar resolverlo todo ahora
eTomar decisiones que comprometan

por largo tiempo

eSer timido o prometer cosas
eRetraerse de tomar decisiones
cuando parezca necesario

eSeguimiento

eHacer un acuerdo para re contactar
eAcordar un segundo encuentro
eEvaluar los pasos de accion

eDejar detalles en el aire o asumir que
la persona continuard la accion del
plan por si misma

eDejar la evaluacion a alguien mds

Tomado de Organizacion Internacional para las Migraciones (2013), Protocolo Nacional Unificado para la Proteccidn y

Asistencia Integral a Personas Victimas de Trata. Ecuador, OIM, p.36
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ANEXO 2

El Proceso de Acompaifiamiento

Acompanfar es “caminar al lado de alguien”, se dirige hacia un objetivo y es la
autonomia de las personas. Deben ser las personas, quienes deben decidir; se requiere
preguntar mads, porque la gente tiene sus propias respuestas. Las victimas de trata son
sujetos de derechos, portadores de deseos y de proyectos de vida; es necesario trabajar
sobre la situacion pero en una proyeccién de vida. Respecto a los equipos técnicos, es
necesario trabajar algunas dimensiones: corporal, intelectual o cognitiva, emotiva o
afectiva, social o relacional y espiritual (que no es religién, sino la trascendencia).

Acompanfar supone otra dindmica: la de estar al lado para que cada persona vaya
tomando decisiones y asuma de manera progresiva el protagonismo en sus procesos de
cambios, en la comprensidn de que cada persona tiene su tiempo para hacer los
cambios. Los ritmos y tiempos del servicio publico, de los equipos técnicos son
diferentes a los de las nifias, nifios, adolescentes, mujeres y hombres que han vivido una
situacién de trata; y es importante respetar el ritmo y tiempo de cada persona.

Ademas, hay diferentes formas de mirar la realidad; modos diversos de comprender y
asumir la propia vida y la de los demas y a partir de ello vamos creciendo y vamos
construyendo el tipo de personas que somos. En general somos personas con muchas
fortalezas. Acompafiar es aprender a escuchar: para lo cual es necesario estar en
silencio (ideas, emociones, consejos, convicciones); es salir del rol que la vida nos ha
dado (trabajadora social, psicdloga o psicélogo, abogada o abogado, etc.), para intentar
recibir a la otra persona en plenitud. Escuchar es desligarse, por lo menos
momentaneamente, de todo deseo de cambiar, de consolar, de tomar de la mano la
vida de la otra o el otro.

Acompanfar es aprender a mirar: la persona no es simplemente un caso, tal y como lo
hemos visto (desde el problema: trata, violencia, etc.); la persona trae una mirada nueva
o saber. Acompafiar es tener una mirada mas positiva sobre la persona, que le permita
generar una mirada positiva sobre si misma; necesita diferenciarse (necesita relaciones
personales, que hagan la diferencia). Hay que tener en cuenta que las nifias, nifos,
adolescentes, mujeres u hombres que han vivido situaciones de trata se han vinculado
con personas (tratantes) que han ejercido el poder sobre ellas y ellos a través de la
seduccion, engafio, amenaza, manipulacidn, coaccion u otras formas de poder. Por ello,
es necesario normalizar los procesos de acompanamiento a las personas; esto quiere
decir ademads de ser un buen profesional, con conocimiento técnicos y experiencia -lo
cual puede utilizarse también como instrumento de poder.

Acompanar tiene el significado de proximidad: El acompafamiento debe realizarse en
contextos de vida habituales, lo que implica espacios fisicos como relacionales de
respeto y cercania. La entidad de asistencia o servicio en ocasiones fuerza las relaciones
entre los educadores y los ninos, nifias y adolescentes acogidos que comparten el
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espacio de convivencia. Acompafar requiere relaciones significativas, que son las que
posibilitan el cambio.

En este contexto, es necesario considerar los referentes positivos y los pequefios
detalles que hacen a la vida cotidiana de cada persona, sobre lo que le esta pasando
respecto a su proceso de autonomia y proyecto de vida. Integrar las iniciativas, métodos
y practicas con el objeto de apoyar a las personas a seguir adelante por sus propios
medios. Esto requiere de creatividad para que los equipos puedan proponer respuestas
mas eficaces que estén en sintonia con los requerimientos de los procesos de
autonomia y proyectos de vida.

Tomado de Organizacion Internacional para las Migraciones (2013), Protocolo Nacional Unificado para la
Proteccion y Asistencia Integral a Personas Victimas de Trata. Ecuador, OIM, pp. 24-25



ANEXO 3

Diferencias entre Trata de Personas con fines de

explotacion sexual y Explotacion Sexual de niias,

nifos y adolescentes

Las personas que mediante la violencia,
amenaza u otras formas de coaccién, la

privacion de la libertad, el fraude, el engafio,
el abuso del poder o de una situacién de
vulnerabilidad, concesién o recepcion de
pagos o de cualquier beneficio -capta,
transporta, traslada, acoge, recibe o retiene a
otro, en el territorio de la Republica o para su
salida o entrada del pais, con fines de
explotacién, es reprimido con pena privativa
de la libertad no menor a ocho ni mayor a
quince afos.

Los fines de la explotacion pueden ser
multiples: “entre otros, la venta de nifos,
nifas o adolescentes, la prostitucién y
cualquier forma de explotacién sexual, la
esclavitud o practicas analogas a la esclavitud,
cualquier forma de explotacion laboral, la
mendicidad, los trabajos o servicios forzados,
la servidumbre, la extraccion o trafico de
tejidos
componentes humanos, asi como cualquier

otra forma analoga de explotacion”®.

dérganos o somaticos o sus

La captacion, transporte, traslado, acogida,
recepcion o retencion de nifio, nifla o
adolescente con fines de explotacidon se
considera trata de personas incluso cuando
no se recurra a ninguno de los medios
previstos en el primer parrafo de este cuadro.

Consiste en la utilizacién de menores de
edad en actos o representaciones de
caracter sexual o eréticos, para satisfacer
intereses o deseos de otras personas a
cambio de un beneficio econédmico o pago
de otra indole. Las modalidades de ESNNA
gue se configuran en el cddigo penal son
las siguientes:

Favorecimiento de la prostitucion: El que
promueve o favorece la prostitucion de
otra persona.

Usuario-cliente: El que, mediante una
prestacion econémica o ventaja de
cualquier naturaleza tiene acceso carnal
por via vaginal, anal o bucal o realiza otros
actos analogos introduciendo objetos o
partes del cuerpo por alguna de las dos
primeras vias con una persona entre
catorce y menor de dieciocho afios.

Rufianismo: El que explota la ganancia
obtenida por una persona que ejerce la
prostitucion.

Proxenetismo: El que compromete,
seduce, o sustrae a una persona para
entregarla a otro con el objeto de tener
acceso carnal.

Explotacion sexual comercial infantil y
adolescente en ambito del turismo: El
que promueve, publicita, favorece o
facilita la explotacion sexual comercial en
el ambito del turismo, a través de
cualquier medio escrito, folleto, impreso,
visual, audible, electrénico, magnético o a
través de Internet, con el objeto de
ofrecer relaciones sexuales de caracter
comercial de menores de edad.

%9C6digo Penal Peruano. Art.153. Articulo modificado por el Articulo Unico de la Ley N° 30251, publicada el 21 de octubre 2014.
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Puesta a disposicion de la victima por los
tratantes para ser explotada.

No es necesaria la explotacion efectiva (basta
la finalidad).

Se requiere captacién , traslado, recepcién
y/o retencién

Los tratantes pueden recibir hasta 35 afios de
pena privativa de libertad.

Pornografia infantil: El que posee,
promueve, fabrica, distribuye, exhibe,
ofrece, comercializa o publica, importa o
exporta por cualquier medio, objetos,
libros, escritos, imagenes, videos o audios,
o realiza espectdculos en vivo de caracter
pornografico a ninas, ninos y
adolescentes.

Aprovechamiento efectivo de la victima
por parte de los explotadores (proxenetas,
cliente usuarios).

Debe haber aprovechamiento efectivo de
la victima (explotacién).

No son necesarias dichas conductas.

En el caso de los delitos conexos a la
ESNNA la pena maxima puede llegar a 12
anos de pena privativa de libertad.

Fuente: Ministerio de la Mujer y Poblaciones Vulnerables (2015).Guia de Deteccidn y Derivacién de Victimas de

ESNNA. Elaboracion CHS-Alternativo.



Anexo 4

Estrategias de intervencidon al momento de la acogida

“3.2.3 Estrategias de intervencion
3.2.3.1. Recibimiento del nifio, la nifa, las y los adolescentes al contexto del
CAR.

El momento en que el nifio ingresa al CAR reviste una importancia capital, pues
establece su primera relacién con el equipo de trabajo y los otros residentes,
por lo cual debe organizarse con antelacion y con especial cuidado para
garantizar una integracion inicial en un clima de serenidad y cordialidad.

3.2.3.2. Medidas previas al ingreso del nifio, la nifia, las y los adolescentes

a. El personal responsable del recibimiento debe conocer las circunstancias
recientes por las que ha pasado el niflo y las causas de su situacion de
desproteccidn, con la finalidad de estar preparado para responder a las posibles
reacciones emocionales del nifio, nifa o adolescente al momento de ingresar.
Esta informacidn consta en el expediente de la investigacion tutelar.

b. Si el NNA reingresa a un CAR, considerar la necesidad de evaluar las
intervenciones que tuvieron lugar durante su anterior permanencia
institucional, para tenerla en cuenta en la organizacién de la estrategia de
recibimiento, asi como, posteriormente, para la formulacién del plan de
intervencion.

c. Es importante que las personas que reciban al nifio, nifia o adolescente
puedan transmitirle calidez y seguridad para facilitar la comunicacidn, asi como
empatia para que se sienta comprendido/a, en sus sentimientos y amparado/a
en sus angustias, ddndole el tiempo que sea necesario para que se serene.

d. Preparar e Informar a los nifos, nifias y adolescentes que viven en el CAR
acerca de la llegada del compariero(a) que ingresa, sobre todo en aquellos que
compartiran habitaciones, de modo que se preparen para participar
activamente en el proceso de acogida y adaptacion del nuevo residente.

e. El ambiente donde se realizard el recibimiento debe ser acogedor para
permitir su acomodo emocional y su seguridad.

f. Los hermanos deben ser acogidos todos juntos en un mismo CAR, para
mantener los vinculos familiares y evitar una mayor ruptura afectiva.

3.2.3.3. Medidas y acciones durante el ingreso

a. Celebrar una ceremonia de Bienvenida, incluyendo:

e Saludo de bienvenida por el/la Director(a) y el personal designado.

e Explicarle claramente las razones de su llegada, con lenguaje y contenido
adecuados a su edad.

e Es importante escucharlo, responder a sus preguntas o dudas si se conocen
las respuestas o comprometerse a contestarlas mas adelante en lo posible.
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e La presentacion a los demads residentes y al personal del CAR debe ser
pertinente, tomando en cuenta la disposicion emocional del nifio, nifia o
adolescente al momento de ingresar.

e Como parte de la bienvenida y proceso de integracion a la vida del CAR,
puede prepararse una actividad que incluya juegos o dindmicas de
presentacion para bajar la tensién que presente el nuevo residente. El
responsable de organizar la actividad lo presentard e invitara a participar,
dandole la opcién de hacerlo o permanecer como observador.

e |nvitar al nifio, nifa o adolescente a conocer las instalaciones del CAR,
realizando un recorrido por las mismas, durante el cual se le va informando
la funcidén de cada ambiente. Es importante senalarle que puede realizar las
preguntas que desee, a fin de que indague sobre lo que ve y no ve (lo que
puede estar en su imaginacion y causarle temor). También es conveniente
preguntarle qué idea tiene de este nuevo lugar, para responder a todas sus
inquietudes y reforzar su confianza.

e Proporcionarle un espacio personal para el descanso y ubicaciéon de sus
prendas (dormitorio, su cama, casilleros, entre otros).

e Asignarle prendas de vestir y otros efectos personales, orientdndolo acerca
del uso apropiado y cuidado de las mismas. Es importante aceptar las
pertenencias que trae consigo, sus objetos transicionales, y darles la
§importancia que corresponde.

e Informarle de forma breve acerca de las normas de convivencia, rutinas,
actividades, grupos, jerarquias, etc., expresandole en todo momento que
§se trata de un lugar seguro para él o ella.

e Hacerle conocer sus derechos y deberes como miembro del CAR.

b. Debe procurarse que las coordinaciones administrativas correspondientes al
momento del ingreso, no interfieran en la ceremonia de bienvenida, de manera
que éstas deban realizarse luego o ser ejecutadas por otro personal.

c. La persona o equipo técnico que recibe al nifo, nifa o adolescente registrara
sus impresiones sobre su comportamiento, estado emocional y actitudes al
momento de ingresar, informacién que guiard la estrategia de integracion en
esta etapa inicial”.

Tomado del “Manual de Intervencién en Centros de Atencion Residencial de nifios, nifias y adolescentes sin Cuidados
Parentales” del Ministerio de la Mujer y Poblaciones Vulnerables.
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Anexo 5

GLOSARIO

Abandono de menores de edad. Ocurre cuando un menor de edad se encuentra en las

siguientes situaciones:

a) “Sea expésito” (ninos de los cuales se desconoce el paradero de sus padres);

b) Carezca de familia en forma definitiva, de las personas que con- forme a ley tienen el
cuidado personal de su crianza, educacién o, si los hubiera, incumplan las obligaciones o
deberes correspondientes, o carecieran de las calidades morales o mentales necesarias para
asegurar la correcta formacion;

c) Sea objeto de maltratos por quienes estan obligados a protegerlos o permitir que otros lo
hicieran;

d) Sea entregado por sus padres a un establecimiento de asistencia social publico o privado y lo
hubieran desatendido injustificadamente por seis meses continuos o cuando la duracién
sumada exceda de este plazo;

e) Sea dejado en instituciones hospitalarias u otras similares con el evidente propdsito de
abandonarlo;

f) Haya sido entregado por sus padres o responsables a instituciones publicas o privadas, para
ser promovido en adopcion;

g) Sea explotado en cualquier forma o utilizado en actividades contrarias a la ley o a las buenas
costumbres por sus padres o responsables, cuando tales actividades sean ejecutadas en su
presencia.

h) Sea entregado por sus padres o responsables a otra persona mediante remuneracion o sin
ella con el propédsito de ser obligado a realizar trabajos no acordes con su edad; v,

i) Se encuentre en total desamparo. La falta o carencia de recursos materiales en ningun caso

da lugar a la declaracién del estado de abandono””®

Abuso de poder. Consiste en aprovechar la capacidad personal de inducir o influir en las
creencias o acciones de otras personas o grupos.

Abuso de una situacion de vulnerabilidad. Es toda situacidon en que la persona interesada no
tiene mas opcion verdadera ni aceptable que someterse al abuso de que se trata’’.

En lo que respecta a los nifios y nifias, estaran siempre en una posicién de vulnerabilidad
y desventaja ya que su desarrollo psicosocial aun no les permite darse cuenta si son
engafiados. De encontrarse en alguna situacién de explotacidon dificilmente la identifican
como tal y se sienten, mas bien, culpables o en el deber de seguir trabajando para su
explotador.

Los adultos al ser trasladados a otras ciudades de su pais, o al extranjero, con promesas
de trabajo y dinero rdpido, son despojados de todo contexto conocido; les arrebatan,
ademas, sus documentos vy les impiden cualquier tipo de comunicacién con familiares vy

70 cadigo de los Nifios y Adolescentes, articulo 248.

71 . . P . . -
International Human Rights Group: La guia anotada del Protocolo completo contra la trata de personas, Washington, Estados Unidos de Norteamérica,
2002, péagina 10
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amigos. Desconocen asimismo las entidades a las cuales recurrir para solicitar ayuda, viviendo
en un entorno de panico y de terror que les impide confiar en alguien sin pensar que ponen
sus vidas en peligro.

En ambos casos el aislamiento generado por el tratante es el medio fundamental de control y
manipulacién de la victima.

Abuso sexual / violencia sexual. Es la accién de obligar a una persona a mantener contacto
“sexualizado”, fisico o verbal, o a participar en otras interacciones sexuales por medio del uso
de la fuerza, intimidacidn, coercién, chantaje, soborno, manipulacién, amenaza o cualquier otro
mecanismo que anule o limite la voluntad personal. Se considera, igualmente, abuso/ violencia
sexual cuando el agresor obliga a la victima a realizar alguno de éstos actos con terceras

personas’’:

Estos actos no necesariamente implican contacto fisico como tocamientos, forzamientos,
besos intimos, coito interfemoral, actos de penetracion con el érgano sexual o con las manos,
dedos, objetos, sino que puede tratarse de exhibicionismo, actos compelidos a realizar en el
cuerpo del abusador o la tercera persona.

Abuso sexual infantil / Violencia sexual infantil. Cuando se trata de nifias, nifios y
adolescentes, no es necesario el uso de violencia o amenaza grave para considerarse abuso
/ violencia sexual. Por ejemplo, la presencia impuesta del adulto o adolescente mayor en
situaciones en que el nifio o nifia se bafia o utiliza los servicios higiénicos.

Es todo acto de indole sexual propiciado por un adulto o adolescente mayor para su
satisfaccion, incluyendo las conductas mencionadas en la definicion de “abuso sexual”, y la
pornografia infantil.

Adopcion. “La Adopcidn es una medida de proteccién al nifio y al adolescente por la cual, bajo
la vigilancia del Estado, se establece de manera irrevocable la relacidn paterno-filial entre
personas que no la tienen por naturaleza. En consecuencia, el adoptado adquiere la calidad de

hijo del adoptante y deja de pertenecer a su familia consanguinea”’>.

Adopcion irregular. Es aquella que se promueve o realiza sin cumplir los requisitos legales
correspondientes.

Alojamiento transitorio. Lugar donde permanecerdn de manera temporal las victimas,
peritos, colaboradores, testigos y sus familiares directos dependientes.

Amenaza. Consiste en intimidar a alguien con el anuncio de la provocaciéon de un mal grave
para él o su familia.

Es un medio comun de los tratantes para obligar a sus victimas a realizar actos en contra de su
voluntad. Muchos consiguen los datos personales y familiares en el momento de la captacion,
para luego amenazarlos con asesinar o dafiar a sus seres queridos.

Programa Nacional contra la Violencia Familiar y Sexual del Ministerio de la Mujer y Desarrollo Sexual (MIMDES): Violencia Familiar en las
;;grsonas adultas mayores en el Perd. Aportes desde la casuistica del Centro de Emergencia Mujer-CEM. Lima, Perd, 2005.

Cadigo de los Nifios y adolescentes, articulo 115.
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Asistencia. Acciones que el Estado, directamente o en coordinacidn con otros Estados,
organismos internacionales, organizaciones no gubernamentales y la sociedad civil, ejecutan
a favor de la victima del delito de Trata de Personas a fin de brindarle repatriacion segura,
social y legal, asi como, mecanismos de insercién social.

Coaccidon. Consiste en obligar a otro a hacer lo que la ley no manda o impedir hacer lo que ella
no prohibe, mediante amenazas o violencia”.

Consentimiento. Manifestacion de voluntad, expresa o tacita, por la cual un sujeto se
vincula con otros. La edad de consentimiento define el tiempo legal en el que una persona
puede consentir voluntariamente a la actividad sexual con otra persona. Esta varia segun el
pais.

Crimen organizado. Se define como las actividades delictivas de tres o mds personas
relacionadas por vinculos jerarquicos o personales, que permiten a sus dirigentes obtener
beneficios, controlar territorios o mercados dentro o fuera del pais, por medio de la violencia,
intimidacion o corrupcion, al servicio de una actividad delictiva como Trata de Personas, trafico
ilicito de drogas o de armas, entre otros.

Derechos humanos. Son las facultades, prerrogativas y libertades fundamentales que tiene
una persona por el simple hecho de serlo. Los derechos humanos se fundamentan en la
dignidad de la persona.

Deuda / enganche. Es el método de captacién o reclutamiento de victimas, mediante el
cual se les entrega sumas de dinero principalmente por conceptos de traslado,
documentacién o adelantos y luego se les subordina y explota hasta que puedan cancelar la
“deuda” contraida. Son los tratantes quienes fijan el monto y los intereses de la supuesta
“deuda”, la misma que se vuelve impagable por periodos prolongados durante los cuales la
victima continda retenida y explotada.

Engafo. Es el acto que hace creer a otro, sea con palabras o de cualquier otra forma, una
cosa que no es verdad, induciéndolo a error.

Esclavitud. Es el estado o condicién de una persona sobre la cual otra ejerce dominio al
considerarla su propiedad. En este contexto, la trata de esclavos comprende todo acto de
captura, adquisiciéon o cesién de un individuo para venderlo o cambiarlo; asi como todo acto
de cesion por venta o cambio de un esclavo, y en general, cualquier acto de comercio o
transporte de esclavos, sea cual fuere el medio de transporte empleado”. (Ver Practicas
analogas a la esclavitud).

™ Cadigo Penal, articulo 151.

Convencion de las Naciones Unidas sobre la esclavitud. articulo 1: Convencion suplementaria sobre la abolicion de la esclavitud, la trata de esclavos y
las instituciones y précticas analogas a la esclavitud, articulo 7 y Estatuto de Roma de la Corte Penal Internacional, articulo 7.2 literal c).
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Explotacidn. Utilizar en provecho propio, por lo general de un modo abusivo, cualidades o
sentimientos de una persona, un suceso o una circunstancia cualquiera76.

Explotacion de la prostitucion ajena. Es la obtencion por una persona de cualquier ventaja
financiera u otro beneficio procedente de la explotacidon sexual de otra persona’’. Se puede
presentar en burdeles, prostibulos, cantinas, night clubs, entre otros. (Ver Rufianismo).

Explotacién laboral. Hacer que una persona trabaje mediante chantaje, fuerza, amenaza, u
otros medios de coaccion.

Las personas sometidas a condiciones de explotacion laboral son vulneradas en otra serie de
derechos que dependen de las condiciones particulares en que se encuentran. Sin embargo, en
todos los casos se les niega o restringe el derecho a gozar de un trabajo en condiciones dignas y
justas, asi como el derecho a una remuneracién minima y vital, al derecho a un descanso
necesario, el derecho a acceso a la salud y el derecho a la libertad. Esta categoria incluye la
explotacidn en trabajos de la economia informal o de la economia formal’®

Explotacidon laboral infantil. Es cuando el trabajo de nifios y niflas impide su educacion,
amenaza su salud fisica y psiquica; les impide, ademas, jugar y participar de la vida socio-
comunitaria.

El trabajo infantil en ningun caso debe dificultar el desarrollo integral de la persona. Se debe
establecer y respetar en todo momento una edad minima para trabajar. Se debe, asimismo,
utilizar los mecanismos necesarios de proteccidon fisica y psiquica para garantizar un
desarrollo integral de la infancia.

Cuando no se cumplen éstos requisitos minimos para el desarrollo de nifios y nifias, nos
encontramos frente a situaciones de trabajo a edades tempranas, largas jornadas de trabajo,
trabajo peligroso, o incluso, trabajo en régimen de servidumbre y esclavitud”.

Explotacion sexual. Es la participacién de una persona en actos de prostitucion,
servidumbre sexual o produccidn de materiales pornograficos producto de amenazas,
coaccion, rapto, fuerza, abuso de autoridad, servidumbre por deudas o fraude®. Incluye,
también, prostitucion forzada.

Explotacion Sexual Comercial Infantil (ESCI). Se entiende como el empleo de nifios, nifas y
adolescentes en actos sexuales o erdticos, para la satisfaccion de intereses y deseos de
una persona o grupo, a cambio de un pago o promesa de pago o cualquier otro tipo de
beneficio®.

Se consideran formas de explotacion sexual comercial infantil:

6
Véase “explotar”. En: Real Academia Espafiola: Diccionario de la Lengua Espafiola. Vigésima segunda edicion www.rae.es.
77 . . . . . -
International Human Rights Group: La guia anotada del Protocolo completo contra la trata de personas, Washington, Estados Unidos de Norteamérica,
2002, pagina 11.
Fundacion Esperanza: Trafico de personas. Naufragio de suefios, Bogota, Colombia. 2003, pagina 23.
79 . . A
www.cruzroja.es/cri/docs/3explo_justif.html
80 . . . . .
Internacional Human Rights Group: La guia anotada del Protocolo completo contra la trata de personas, Washington, Estados Unidos de
Norteamérica, 2002, pagina 11.

Lineamientos del Ministerio de la Mujer y Desarrollo Social en su condicién de ente rector del Sistema Nacional de Atencién Integral al Nifio y al
Adolescente para la Intervencién en focos de explotacién sexual comercial de nifias, nifios y adolescentes, pagina 6. Estos lineamientos fueron aprobados
mediante Resolucion Ministerial 624- 2005-MIMDES, publicada el 22 de se- tiembre de 2005. VVéase también el Protocolo Facultativo de la Convencion
sobre los Derechos del Nifio relativo a la venta de nifios, la prostitucion infantil y la utilizacion de nifios en pornografia, articulo 2 literal b).
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a) Laincitacién o la coaccidén para que un nifio y/o adolescente se dedique a cualquier
actividad sexual ilegal.

b) La explotacidn del nifio y/o adolescente en la prostitucién u otras practicas sexuales
ilegales.

c) La explotacién del nifio y/o adolescente en espectaculos o materiales pornograficos®.
Se utiliza explotacion sexual comercial infantil y no “prostitucién infantil”, pues este
ultimo concepto presenta a las nifas, niflos y adolescentes como si tuvieran capacidad de
discernimiento.

Exposicion a peligro de persona dependiente®®. Situacién en la que una persona coloca
de manera directa en peligro la vida, salud o integridad fisica de otra que se encuentra a
su cargo por algun tipo de responsabilidad atribuida por ley.

Favorecimiento a la prostitucion®. Este comportamiento punible consiste en promover o
favorecer la prostitucion de otra persona. Comprende tanto la actividad de quien inicia a otro
en el ejercicio de la prostitucidon -supuesto de promocién-, como la de aquel que allana
obstaculos en el curso de la actividad ya establecida para que se pueda seguir ejerciendo
supuesto de favorecimiento.

Fraude. Engafio con el que se perjudica a otro para beneficio propio®.

Grupo de Trabajo Multisectorial Permanente contra la Trata de Personas. Es el drgano
encargado de articular la politica del Estado peruano contra la Trata de Personas, en las
areas de prevencion y persecucion del delito, asi como en proteccién de victimas®.

Grupos vulnerables. Son aquellos que, sea por su edad, raza, sexo, condicion econdémica,
caracteristicas fisicas, circunstancia cultural o politica, se encuentran en mayor riesgo de que
sus derechos sean violentados, o indefensos para hacer frente a los problemas que plantea la
vida y que, ademds, no cuentan con los recursos necesarios para satisfacer sus necesidades
bésicas®’.

Indemnidad sexual / intangibilidad sexual. Es la prohibicién del ejercicio de la sexualidad
con nifias, nifios o adolescentes que no han alcanzado la edad de consentimiento, en la
medida en que ello pueda afectar el desarrollo de su personalidad o producirle alteraciones
psicoldgicas.

Matrimonio servil. Es el sometimiento y violacidon de los derechos y libertades elementales
de una persona dentro de una relacién intima de pareja®.

8 Convencion sobre los Derechos del Nifio, articulo 34.

8 Cadigo Penal, articulos 128 y 129.

84 Cadigo Penal, articulo 179. VVéase la pagina 32 del presente documento.

8 http://clave.librosvivos.net/.

8 CHS Alternativo: Diagnéstico sobre la situacion de la trata de personas en el Pert. Insumo para la creacion de un Sistema RETA. Lima, 2006, p. 52.

87 Pérez Contreras, Maria de Montserrat: Aproximacion a un estudio sobre vulnerabilidad y violencia familiar, Universidad Nacional Autdnoma de
México (UNAM). México DF, México, 2005.

ww.policia.gov.co/inicia/Portal/unidades/dijin.nsf/paginas/tratadepersonas.  Sitio web de la
Policia Nacional de Colombia, Grupo Investigativo Humanitas.
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Esta forma de explotacidén requiere del matrimonio real o ficticio, por el cual una de las
personas explota de manera servil a la otra, ya sea en calidad de esclavitud, servidumbre o
cualquier otra forma bajo la cual la obliga a hacer o tolerar algo que no quiere finalmente,
despojandole de su voluntad®.

Muchas jévenes son captadas mediante el engafio de las personas con quienes se
desposan, las cuales las seducen y “enamoran”, para luego de legalizar el matrimonio,
someterlas a cualquier tipo de explotacién.

Mendicidad. Es una practica, permanente o eventual, que consiste en solicitar de alguien
con persistencia y humillacion una dadiva o limosna. La mendicidad no implica transaccién
econdmica, prestacion de servicios ni relaciéon laboral alguna; quien brinda la limosna la
otorga en donacién a favor de quien la solicita®.

En diversas ciudades del Peru se sabe de sujetos que captan, roban y hasta alquilan a menores
a cambio de sumas de dinero llegando incluso a doparlos y maltratarlos. A veces son los
mismos padres quienes los explotan”®. El alquiler de nifios con fines de mendicidad en
beneficio de otro es una actividad que prolifera en Lima y que se aprecia en la vida
cotidiana.

Migracion. Es el movimiento o desplazamiento geografico de personas a través de una
frontera politica para establecer una nueva residencia permanente. Puede tratarse de
migracion internacional (migracion entre paises) y migracién interna (migracidon dentro de un

pais).

Nifa, Nifio y Adolescente (NNA). Es todo menor de dieciocho afios de edad segun la
Convencidn sobre los Derechos del Nifio®.

Por su parte, el Cddigo de los Nifios y Adolescentes establece que nifo es todo ser humano
desde su concepcién hasta cumplir los doce afios de edad y adolescente desde los doce
hasta cumplir los dieciocho afos de edad. Si existe alguna duda acerca de la edad de la
persona, se le considerara nifio o adolescente. Asimismo, debe tenerse en cuenta que el Estado
protege al concebido para todo lo que le favorece®.

Pedofilia / paidofilia. Atraccion erdtica o sexual que una persona adulta siente hacia
nifios o adolescentes®™. Fantasias sexuales intensas o recurrentes, impulsos sexuales o
comportamientos que implican actividad sexual con uno o varios nifios y/o pre puberes.

La adiccidn a la pornografia infantil, principalmente por Internet, es clara evidencia de esta
condicion.

Peores formas de trabajo infantil. Estas abarcan las siguientes situaciones:

89 . . L . . .
Cusicanqui Morales, Nicolas: Ley 3325 - Trata y trafico de personas y otros delitos relacionados.
Interpretacion y andlisis critico. La Paz, Bolivia.

Articulo 2.1 del Reglamento de la Ley 28190, que protege a los menores de edad de la mendicidad, aprobado por Decreto Supremo 001-2005-
MIMDES, publicado el 19 de enero de 2005.

Citado en el diario EI Comercio, 8 de febrero de 2007.
% Convencion sobre los Derechos del Nifio, articulo 1.
9 Cadigo de los Nifios y Adolescentes, Titulo Preliminar, articulo I.
o4 En: Real Academia Espafiola: Diccionario de la Lengua Espafiola. Vigésima segunda edicion www.rae.es. Fecha de visita: 21 de junio de 2007.
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a) Todas las formas de esclavitud o las practicas andlogas a la esclavitud, como la venta y el
trafico de nifios, la servidumbre por deudas y la condicién de siervo, y el trabajo forzoso u
obligatorio, incluido el reclutamiento forzoso u obligatorio de nifos para utilizarlos en
conflictos armados.

b) Utilizacidn, reclutamiento u oferta de nifios para la prostitucidon, produccion de
pornografia o actuaciones pornogréficas.

c) Utilizacidn, reclutamiento u oferta de nifios para realizar actividades ilicitas, en
particular la produccién vy el trafico de estupefacientes, tal como se definen en los tratados
internacionales pertinentes.

d) El trabajo que, por su naturaleza o por las condiciones en que se lleva a cabo, es probable
que dafie la salud, la seguridad o la moralidad de los nifios™.

Un ejemplo de peores formas de trabajo infantil en nuestro pais, son los nifios y nifias
explotados por el narcotrafico en zonas cocaleras. Estos son utilizados en el proceso de
elaboracion de la droga en actividades que van desde el recojo y acopiamiento de las hoja
de coca en los campos de cultivo hasta el “pisado” en las pozas de maceracién llenas de
insumos quimicos toxicos.

Persona desaparecida. Es aquella persona ausente de su domicilio habitual, respecto de la
cual se desconoce su paradero®®

Muchas de las personas desaparecidas pueden ser potenciales victimas de explotacién. Por
ello, el Estado no debe descuidar su busqueda, pues a través de ésta se puede descubrir y
desarticular redes de tratantes de personas.

Pornografia infantil. Es toda representacion por cualquier medio, de un nifio dedicado a
actividades sexuales explicitas, reales o simuladas o toda representaciéon de las partes
genitales de un nifio con fines primordialmente sexuales”.

Practicas analogas a la esclavitud. Se consideran como tal las siguientes:

a) Servidumbre por deudas. El estado o la condiciéon que resulta del hecho que un deudor se
haya comprometido a prestar sus ser- vicios personales, o los de alguien sobre quien
ejerce autoridad, como garantia de una deuda, si los servicios prestados, equitativamente
valorados, no se aplican al pago de la deuda, o si no se limita su duracién ni se define la
naturaleza de dichos servicios.

b) La servidumbre de la gleba, o sea el estado, o la condicidon que esta obligada por la ley, por
la costumbre o por un acuerdo a vivir y a trabajar sobre una tierra que pertenece a otra
persona y a prestar a ésta, mediante remuneracién o gratuitamente, determinados
servicios, sin libertad para cambiar su condicidn.

c) Toda institucion o practica en virtud de la cual:

% Convenio OIT 182, sobre las peores formas de trabajo infantil, articulo 3.

96 . . . L. . .
Articulo 7 del Reglamento de la Ley 28022, que crea el Registro Nacional de Informacion de Personas Desaparecidas, aprobado mediante Decreto
Supremo 017-2003-IN, publicado el 17 de diciembre de 2003.
97 . > . . . I, . S .
Protocolo Facultativo de la Convencion sobre los Derechos del Nifio relativo a la venta de nifios, la prostitucion Infantil y la utilizacion de nifios en
pornografia, articulo 2 literal c): y, Cédigo Penal, articulo 183- A.



i) Una mujer, sin que la asista el derecho a oponerse, es prometida o dada en matrimonio a

cambio de una contrapartida en dinero o en especie entregada a sus padres, a su tutor, a su

familia o a cualquier otra persona o grupo de personas.

ii) El marido de una mujer, la familia o el clan del marido tienen el derecho de cederla a un

tercero a titulo oneroso o de otra manera.

iii) La mujer, a la muerte de su marido, puede ser transmitida por herencia a otra persona.
d) Toda institucidn o practica en virtud de la cual un nifio o un joven menor de dieciocho afios

es entregado por sus padres, o uno de ellos, o por su tutor, a otra persona, mediante

remuneracién o sin ella, con el propdsito de que se explote a la persona o el trabajo del nifo

o joven.

Privacion de libertad / rapto. Consiste en impedir a una persona movilizarse de un lugar a
otro. Lo importante no es la capacidad fisica del sujeto pasivo de moverse, sino la de decidir
sobre el lugar en dénde quiere o no estar®.

Proxeneta. Es el mediador o intermediario para que se den relaciones sexuales
remuneradas.

Segun el Cddigo Penal peruano, proxeneta es la persona que “compromete, seduce o
sustrae a la victima para entregarla a un tercero con el objeto de tener con ella acceso
carnal”®.

Reclutamiento forzoso. Es cualquier acto por el cual se pretende incorporar a una persona al
servicio militar activo, con prescindencia de su expreso consentimiento.

Repatriacion segura. Es el regreso de una persona a su pais de origen o de residencia
habitual, teniendo debidamente en cuenta su integridad y seguridad, asi como el respeto a
sus derechos humanos vy, de preferencia, debe ser de forma voluntaria.

Rufian/”caficho”. Es aquel que practica el rufianismo, explotacion de la prostitucidon ajena,
participando directamente de sus lucros o haciéndose sustentar, en todo o en parte, por
quien la ejerce. Segun el Cddigo Penal peruano, rufidn es aquel que explota la ganancia que
obtiene la persona que ejerce la prostitucion®.

Seduccion. Medio que emplea el tratante para enamorar, cortejar o establecer vinculos
afectivos con la victima, manipuldandola emocionalmente con el propdsito de facilitar su
captacién o reclutamiento.

El Cédigo Penal sanciona como autor de seduccién a aquel que, mediante engafos,
practica el acto sexual u otro acto andlogo con adolescentes entre catorce y dieciocho afos
de edad.

% Bramont Arias Torres, Luis Alberto Garcia Cantizano, Maria del Carmen: Manual de derecho penal. Parte especial, Editorial San Marcos, Cuarta
edicién, Lima, Per(, 1998, paginas 186 y 187.

% Cadigo Penal, articulo 181.

100 Cadigo penal, articulo 180.
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Servidumbre. Es la condicion de la persona obligada a vivir y trabajar sobre una tierra que
pertenece a otros y a prestar a éstos ciertos servicios sin libertad. (Ver Practicas analogas a
la esclavitud).

Sistema de Registro y Estadistica del Delito de Trata de Personas y Afines (Sistema RETA).
Es una herramienta tecnoldgica de la Policia Nacional del Perd que contiene indicadores
cualitativos y cuantitativos sobre denuncias, operativos e investigaciones del delito de
Trata de Personas vy, en general, de los delitos como explotacién sexual, explotacién laboral,
trafico de érganos vy tejidos humanos'®.

Trabajo forzoso / violacion de la libertad de trabajo. Es todo trabajo o servicio exigido a
un individuo bajo la amenaza de una pena cualquiera y para el cual dicho individuo no se

192 Es el estado de afectacién de la libertad de trabajo’®.

ofrece voluntariamente
El trabajo forzoso no puede ser equiparado con la idea de salarios bajos o insuficientes
condiciones de trabajo. Una situacién de trabajo forzado estd determinada por la
naturaleza de la relacidn existente entre la persona y el empleador, y no por la actividad

realizada’®.

Trabajo Infantil. Refiere a toda actividad de comercializacidn, produccién, transformacion,
distribucion o venta de bienes o servicios, remunerada o no, realizada en forma
independiente o al servicio de otra persona natural o juridica, por personas que no han
cumplido 18 afos de edad.

Trabajo Infantil Doméstico (TID). Trabajo que realizan los nifios en una casa ajena a la suya 'y
fuera de su propia familia, siempre que haya alguna remuneracién (pago de dinero) o
compensacién a cambio (estudios, comida, cama).

Sin embargo, se debe tener especial cuidado para no permitir que el concepto de “familia”
ampliada o las falsas “adopciones” escondan tras las puertas peores formas de trabajo

infantil*®.

Trabajos peligrosos para los adolescentes. Los trabajos peligrosos para los adolescentes
pueden ser por su naturaleza y/o por sus condiciones. Los primeros, son aquellos que por
una caracteristica intrinseca de la misma actividad laboral representan riesgo para la salud y
seguridad de los adolescentes. Los segundos, son aquellos en los que los lugares donde los
adolescentes desarrollan su actividad laboral pueden perjudicar su desarrollo integral'®.

101 Mediante Resolucion Ministerial 129-2007-1N/0105, publicada el 28 de febrero de 2007, se aprob6 la Directiva 004-2007-IN/0105 “Procedimientos
para el ingreso, registro, consulta y re- porte de datos del Sistema de Registro y Estadistica del delito de Trata de Personas y Afines (Sistema RETA)”.

Convenio OIT 29, relativo al trabajo forzoso u obligatorio, articulo 2.

1 . . .
03 Plan Nacional para la Lucha contra el Trabajo Forzoso, aprobado por el Decreto Supremo 009-2007-TR, publicado el 3 de mayo de 2007.
1oa Organizacion Internacional del Trabajo (01T): Una alianza global contra el trabajo forzoso. Informe global con arreglo al seguimiento de la

Declaracion de la OIT relativa a los principios y derechos fundamentales en el trabajo 2005, Ginebra, Suiza, Conferencia Internacional de Trabajo,
Informe 1 (B), pagina 5.

Organizacion Internacional del Trabajo (0IT), International Programme on The Elimination the Child Labour (IPEC): La relacién entre el trabajo
infantil doméstico y los Convenios 138 y 182, www. ilo.org/public/spanish/standards/ipec/themes/dp,estic/download/cd_legalfactsheet 0504 _ sp.pdf.
106 Relacion de trabajos y actividades peligrosas o nocivas para la salud fisica o0 moral de las y los adolescentes, aprobados mediante Decreto Supremo
007-2006-MIMDES, publicado el 25 de julio de 2006.
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Trafico ilicito de migrantes / migracién ilegal/ contrabando de personas. Es el cruce de
fronteras de manera fraudulenta, ya sea con documentos falsos o sin la autorizacion
correspondiente.

Trafico de drganos y tejidos humanos. Es una forma de comerciar con cuerpos de personas.
Para las organizaciones de delincuentes constituye un modo de hacer lucrativos negocios.
Este incluye no sélo la ex- traccién / extirpacién y venta de partes del cuerpo humano, sino
también el transporte, la importaciéon o exportacién y la conservacion'?.

Un trasplante de drgano o tejido humano es ilegal cuando los traficantes profesionales
presionan a una persona a hacerlo, aprovechdandose, por ejemplo, de sus dificultades
econdmicas, o cuando la obligan por medio del chantaje.

Es ilegal, también, cuando traficantes profesionales extirpan partes del cuerpo de un
difunto sin que éste haya aceptado en vida la donacion de sus érganos.

Trata de Personas. Es denominada, también, trafico humano, trafico de personas y trata
de blancas. Es considerada una forma de esclavitud contemporanea vinculada al comercio
de seres humanos, que son objeto de compra y venta dentro o fuera de un pais para su
explotacion u otros fines ilicitos.

Turismo sexual infantil. Conjunto de actividades de promociéon a través de cualquier
medio escrito o audiovisual que presentan a un pais o destino turistico como un lugar en
donde es posible tener contacto sexual con personas menores de edad.

Turista. Toda persona que se desplaza a un lugar distinto al de su residencia habitual y
permanece, por lo menos, una noche y no mas de un afo, en un medio de alojamiento
colectivo o privado y cuya finalidad principal del viaje no es la de ejercer una actividad
remunerada.

Usuario-cliente / cliente. Persona que tiene algin tipo de relacién sexual con un
adolescente, pagandole directamente con dinero, especies, algin tipo de favor o, pagandole
a terceros (proxenetas, reclutadores, duefios/as de prostibulos, etc.). Existe mucha
controversia en cuanto a la utilizacién de este término pues se considera, por lo general,
a la persona que legitimamente compra una mercaderia o un servicio.

Venta de nifios. Todo acto o transaccidn en virtud del cual un nifio es transferido por una
persona o grupo de personas a otra a cambio de algun tipo de remuneracién o cualquier
otra retribucion®.

Victima / agraviado. Es |la persona agraviada por la comision de un hecho delictivo.

Violacién de la libertad de trabajo / coaccion laboral, trabajo forzoso.

lo7 Parlamento Europeo en accion. http://www.europarl.er.int/highlights/es/503.html.

108 . ., . . o L . S .
Protocolo Facultativo de la Convencion sobre los Derechos del Nifio relativo a la venta de nifios, la prostitucion infantil y la utilizacion de nifios en
pornografia, articulo 2 literal a).



Consiste en obligar a una persona, mediante violencia o amenazas, a prestar un trabajo o
servicio sin la correspondiente retribucidn. Esta es una forma de explotacion laboral.

Violencia. Es la fuerza fisica ejercida sobre una persona, lo suficiente- mente intensa como
para vencer su resistencia.

Violencia contra la mujer. Es cualquier accién o conducta que cause muerte, dafio o
sufrimiento fisico, sexual o psicolégico a la mujer, tanto en el dmbito publico como en el
privado. Incluye la violencia fisica, sexual y psicolégica:

a) Que tenga lugar dentro de la familia o unidad doméstica o en cualquier relacion
interpersonal, ya sea que el agresor comparta o haya compartido el mismo domicilio
gue la mujer, y que comprenda, entre otros, violacién, maltrato y abuso sexual.

b) Que tenga lugar en la comunidad y sea perpetrada por cualquier persona y que
comprenda, entre otros, violacién, abuso sexual, tortura, Trata de Personas,
prostitucién forzada, secuestro y acoso sexual en el lugar de trabajo, asi como en
instituciones educativas, establecimientos de salud o cualquier otro lugar.

c) Que sea perpetrada o tolerada por el Estado o sus agentes, donde quiera que
ocurra'®.

(El Glosario ha sido tomado del libro “La Trata de Personas en el Perd: Normas, casos y
definiciones” (2013), Peru, CHS, pp.71-86)

109 . . .
Convencion Interamericana para Prevenir. Sancionar y Erradicar la Violencia contra la Mujer (Convencién de Belém do Para). Articulos 1y 2.
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